[image: image1.png]NI
CISCO.



[image: image2.png]Cisco| Networking Academy®
Mind Wide Open




http://antibotan.com/ - Всеукраїнський студентський архів

CCNA Discovery

Проектирование и поддержка компьютерных сетей
Лабораторная работа 2.4.1 Определение технических требований
Цель
· Определить и зафиксировать технические требования.
Цели экзамена по 640-802 CCNA
Данная лабораторная работа оценивает навыки в соответствии со следующими целями экзамена по CCNA:
· Описание предназначения и функций различных сетевых устройств. 

· Выбор компонентов, необходимых для удовлетворения технических требований сети. 

Ожидаемые результаты и критерии успешности
Перед началом лабораторной работы прочитайте задания, которые вам предстоит выполнить. Какого результата вы ожидаете от выполнения этих заданий?
______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Какие преимущества достигаются за счет определения технических требований проекта перед его началом?
______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Почему важно учитывать как технические требования проекта, так и бизнес-требования?
______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Основная информация/сведения для подготовки

FilmCompany – это небольшая растущая рекламная компания, развивающаяся в направлении применения интерактивных средств распространения рекламы, включая видеопрезентации. Эта компания только что получила большой подряд на оказание услуг в сфере видеопродукции от фирмы StadiumCompany. Компания FilmCompany рассчитывает за счет этого подряда увеличить свой бизнес примерно на 70 %.

Дабы поспособствовать такому росту, компания FilmCompany решила значительно модернизировать свою сеть передачи данных. Вы выступаете в роли консультанта по проектированию сетей. Ваша задача – разработать проект сети и проектную документацию для FilmCompany в соответствии с нуждами такой модернизации.

Данная лабораторная работа является одной из целой серии лабораторных работ, в которых используется существующая сеть компании FilmCompany и требования по ее обновлению.
Исчерпывающий план проектирования сети должен включать в себя подробную информацию о технических требованиях по данному проекту. В этой лабораторной работе учащиеся создадут и установят приоритетность технических требований к сети таким образом, чтобы были удовлетворены бизнес-цели и приоритеты компании FilmCompany.
Шаг 1. Определение технических требований
1. Используйте текстовый редактор для создания документа по техническим требованиям.
2. На основании информации, полученной из иллюстративного примера и контрольных списков, составленных при выполнении предыдущих лабораторных работ, определите и перечислите технические требования, с помощью которых обновление сети позволит достичь бизнес-целей компании FilmCompany. Технические требования определяют проектировщику сети направление при принятии следующих решений:
· Выбор сетевого оборудования
· Проектирование топологии
· Выбор протоколов
· Выбор сетевых сервисов
3. Обсудите данные технические требования с другим учащимся или в группе. Обдумайте спектр возможных технических требований для достижения бизнес-целей компании FilmCompany.
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Шаг 2. Определение приоритета технических требований
Проектировщик сети работает с клиентом для создания перечня технических требований с определенным приоритетом. Данный перечень будет использоваться для определения диапазона действия проекта.
4. Расположите технические требования в порядке их приоритетности. При этом руководствуйтесь информацией, полученной из иллюстративного примера и из обсуждений с другими учащимися.
Полезно распределить технические требования по следующим категориям:
· Коэффициент готовности и производительность
· Безопасность
· Масштабируемость
· Управляемость
5. Перечислите технические требования в таблице и присвойте им значение приоритетности, выраженное в процентах. В сумме процентные значения должны быть равны 100.
	Категория
	Технические требования с установленным приоритетом
	Приоритет

	Коэффициент готовности и производительность
	
	

	Безопасность
	
	

	Масштабируемость
	
	

	Управляемость
	
	

	
	ИТОГО
	100


6. Обсудите значения приоритетности с другими учащимися. Если значения приоритетности различаются, обсудите, почему это могло произойти и попытайтесь устранить различия.
________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

7. Сохраните контрольный список приоритетных технических требований и оставьте его для следующих этапов этого занятия по проектированию сети.
Шаг 3. Вопросы для размышления
В ходе обсуждения технических требований с клиентом проектировщик сети должен учитывать уровень технических знаний аудитории. Технические термины и жаргон могут быть не поняты клиентом. Следует либо избегать таких терминов либо снабжать их подробными пояснениями, так, чтобы клиент мог их понять.
Составьте список технических терминов и жаргонизмов, которые, возможно, придется объяснять технически несведущему клиенту. Выработайте определение или объяснение по каждому термину, которое будет понятно клиенту, не обладающему техническими познаниями, для обсуждения вопросов обновления сети с таким клиентом.
_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________
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