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?

Створення інформаційної системи з врахуванням можливості її постійного поповнення  передбачає принцип:

+ розвитку

- системності

- декомпозиції

- ефективності

- сумісності

?

Створення інформаційної системи з врахуванням економічного ефекту від її впровадження передбачає принцип:

- розвитку

- системності

- декомпозиції

+ ефективності

- сумісності

?

Застосування типових уніфікованих елементів при створенні інформаційної системи передбачає принцип:

- розвитку

- системності

- декомпозиції

+ стандартизації

- сумісності

?

Пошук постійного розширення можливостей при створенні інформаційної системи передбачає принцип:

- розвитку

- системності

- декомпозиції

- стандартизації

+ нових задач

?

Структуру ІС, елементами якої є підсистеми, функції або її частини, називають:

- інформаційною структурою

- технічною структурою

+ функціональною структурою

- організаційною структурою

- документальною структурою

?

Структуру ІС, елементами якої комплекс технічних засобів, називають:

- інформаційною структурою

+ технічною структурою

- функціональною структурою

- організаційною структурою

- документальною структурою

?

Структуру ІС, елементами якої є окремі 
+ керівники середньої ланки

?

Виконавчі інформаційні системи використовують в основному:

- операційні менеджери

+ керівники підприємств 

- керівники середньої ланки

?

Інформаційні системи підтримки прийняття рішень використовують в основному: 

- операційні менеджери

- керівники підприємств 

+ керівники середньої ланки

?

Інформаційна система підтримки прийняття рішень складається з:

- системи опрацювання інформації та системи генерації рішення

- бази даних та інтерфейсу

- бази інформації, інтерфейсу та генератора рішень

- системи управління базою даних та інтерфейсу

+ немає вірної і повної відповіді

?

Експертна інформаційна система має підсистему накопичення знань:

+ так

- ні 

- і так і ні

?

Інформаційна система підтримки прийняття рішень має підсистему накопичення знань:

- так

+ ні 

- і так і ні

?

Інформаційна система обробки даних має підсистему накопичення знань:

- так

+ ні 

- і так і ні

?

Експертні системи призначені для :

- управління інформацією

- управління даними

- вирішення структурованих завдань

+ вирішення напівструктурованих і неструктурованих завдань

- експертів 

?

Геоінформаційні системи використовують для :

- оперативного супроводження транспортних засобів

- охорони лісів

- землевпорядкування

- пошуку корисних копалин

+ всі відповіді вірні

?

Якого напряму електронної комерції не існує

- бізнес для бізнесу (В2В)

- бізнес для споживача(В2С)

+ споживач для бізнесу(С2В)

- бізнес для партнерів (В2Р)

?

ERP–система –це:

- система планування ресурсів підприємства

- система правил прийому замовлень і відмов клієнтам 

- система управління взаємовідносин з клієнтами

+ набір інтегрованих додатків, які дозволяють створювати едине середовище для автоматизації всіх основних бізнес-операцій.

?

CRM–система –це:

- система планування ресурсів підприємства

- система правил прийому замовлень і відмов клієнтам 

+ система управління взаємовідносин з клієнтами

- Набір інтегрованих додатків, які дозволяють створювати єдине середовище для автоматизації всіх основних бізнес-операцій.

?

Інтернет крамниця - це:

- крамниця представлена в Інтернет

- локальна компютерна мережа крамниці

+ спеціалізований сайт, призначений для просування товарів на ринку, збільшення обсягів продажу фірми, залучення нових покупців

- електронний ринок певного товару

?

Інтернет-банкінг забезпечує управління рахунком в банку за допомогою :

- спеціальних телемоніторів

- програми “Клієнт-банк” 

+ стандартного програмного забезпечення

- спеціалізованого програмного забезпечення

?

Інтернет-аукціон - це:

+ аукціон, що проводиться в мережі Інтернет з допомогою спеціального програмного забезпечення;

- аукціон, який проводиться у визначеній установі, а його результати повідомляються учасникам з допомогою мережі Інтернет

?

Локальна комп’ютерна мережа підприємства за Інтернет-технологією - це:

- Runet

+ Intranet

- Uamet

?

ERP- системи з'явились раніше MRP-II систем

- так

+ ні

?

CSRP- системи з'явились раніше MRP-II систем

- так

+ ні

?

ERP- системи є

- системами планування матеріальних ресурсів

- системами планування виробничих ресурсів

- системами управління взаємовідносинами з клієнтами

+ системами планування ресурсів підприємства

? 

МRP- системи є

+ системами планування матеріальних ресурсів

- системами планування виробничих ресурсів

- системами управління взаємовідносинами з клієнтами

- системами планування ресурсів підприємства

? 

МRP II - системи є

- системами планування матеріальних ресурсів

+ системами планування виробничих ресурсів

- системами управління взаємовідносинами з клієнтами

- системами планування ресурсів підприємства

? 

СRМ - системи є

- системами планування матеріальних ресурсів

- системами планування виробничих ресурсів

+ системами управління взаємовідносинами з клієнтами

- системами планування ресурсів підприємства

? 

СSRP - системи є

- системами планування матеріальних ресурсів

- системами планування виробничих ресурсів

+ системами планування ресурсів підприємства, синхронізовані зі споживачами

- системами планування ресурсів підприємства

?

Інформаційна система SAP R/3 належить до класу 

- СRМ систем

- СSRP систем

- МRP II систем

- МRP систем

+ ERP систем

? 

Інформаційна система Sales Expert належить до класу 

+ СRМ систем

- СSRP систем

- МRP II систем

- МRP систем

- ERP систем


