9. Экономический и производственный риски

9.1. Понятие экономического и производственного рисков

В последнее время в связи со становлением рыночной экономики отечественные ученые стали уделять экономическому риску значительно больше внимания, чем в период ее директивного существования. В их числе Альгин А.П., Балабанов И.Т., Клейнер Г.Б., Грабовый П.Г., Шапиро В.Д. и др.

Сложились различные направления трактовки экономического риска. Наиболее часто он определяется как вероятность, опасность, деятельность или ущерб. Эти расхождения связаны с особенностями областей применения категории "риск" – экономической, юридической, политической, социологической и др.

С учетом толкования риска в общепонятийном смысле, необходимости экономического анализа и математической оценки его существенности для объекта анализа (носителя риска) представляется целесообразным определить экономический риск как возможность (вероятность) потерь, возникающих при принятии и реализации экономических решений.

Для анализа экономического риска предприятия необходимо понять его природу.

Существует объективная основа и субъективные причины возникновения риска, порожденные внешними условиями и внутренними факторами деятельности предприятия. Они изменяют его возможности, расширяют или ограничивают их и тем самым увеличивают или уменьшают его экономический риск. Если разделить внешнюю среду предприятия на подсреды, то изменения в одной из них могут породить цепную реакцию перемен в других. Назовем первичное из них базовым, а последующие за ним производными. Усиленные аккумулирующимися базовыми изменениями производные могут вызвать непредсказуемый по силе и направлениям воздействия экономический риск.

Невозможно заранее точно предвидеть и момент изменения даже в одной, а тем более одновременного изменения в двух и более средах.

Все это создает неопределенность обстановки функционирования субъектов рынка, которым зачастую приходится принимать решения без достаточной информации о ее изменениях и влияющих на него факторах. Эта неопределенность практически не зависит от предприятия и объективно порождает риск его деятельности. Объективная основа обуславливает субъективную сторону экономического риска через предпринимателя и его деятельность.

Ее результат во многом зависит от личностных качеств руководителя, его характера, жизненного и профессионального опыта, образовательного уровня, склада ума, психологических особенностей. Восприятие одной и той же ситуации двумя руководителями будет существенно различаться.

Реализация предпринимательских способностей происходит в процессе прохождения этапов цикла управления, на каждом из которых может возникнуть риск. Он может проявиться в неправильном подборе и расстановке кадров, планировании производственных запасов, управленческом решении по выбору проекта или пути его осуществления.

Свобода и самостоятельность действий руководителя предполагает соблюдение деловой этики и существующих в конкретный период времени нормативно-правовых актов, нарушение которых приводит к функционированию на грани высокого уровня риска.

Разнообразие потребительских вкусов приводит к быстрому изменению рыночной конъюнктуры и усилению конкуренции. Для сохранения положения на рынке производителям необходимо постоянно обновлять свою продукцию и услуги. Но выход на рынок с новым товаром всегда содержит повышенный риск из-за возможного отсутствия спроса на незнакомую продукцию.

В наибольшей степени риск аккумулируется в прибыли. Чем больше ее размер, тем весомее каждый процент недополучения прибыли по сравнению с запланированной величиной. Сложность же осуществления крупных по стоимости и длительных по времени проектов обычно выше, чем небольших, что увеличивает риск реализации первых. Тем самым прибыль, являясь и целью, и средством для достижения всех иных целей предпринимательской деятельности, как экономическая категория объективно порождает риск. Но поскольку ее желаемая величина и пути достижения выбираются посредством человеческой деятельности, прибыль является и субъективной основой возникновения экономического риска.

При этом нередко возникает противоречие между управленческим персоналом, стремящимся к риску, и исполнительным, склонным к стабильности и не желающим или не умеющим работать в условиях постоянно высокого риска (за исключением (опасных(профессий: шахтеров, водолазов, спасателей и т.п.).

Следовательно, деятельность любого предприятия является субъективной основой его экономического риска.

Таким образом, объективной основой риска является неопределенность функционирования внешней среды обитания объекта риска; состав определяющих ее факторов; направления их действия; динамичность процессов и явлений, происходящих во внешней среде.

Субъективной основой риска, возникающего на всех этапах цикла управления и в процессе всей деятельности предприятия, служит его внутренняя среда, проявляющаяся посредством действий работников.

9.2. Классификация экономических рисков

Наиболее важным моментом в анализе риска является классификация его видов. Правильно построенная, она во многом предопределяет точность результатов и эффективность управления.

Построению классификации экономических рисков предшествует большая предварительная организационная и исследовательская работа. Она состоит из нескольких связанных между собой этапов по подбору высококвалифицированных и эрудированных специалистов, знающих изучаемую область деятельности и объект анализа и способных разработать перечень (список) возможных для него внешних и внутренних рисков.

На первом этапе построения классификации следует сформировать репрезентативную с точки зрения качества и количества экспертную группу. Составляется список лиц, компетентных в данной области.

Основные требования, предъявляемые к участниками экспертизы, для получения качественного результата их работы:

высокий уровень общей эрудиции;

высокий квалификационный (профессиональный) уровень в оцениваемой области;

способность перспективно мыслить;

восприимчивость инноваций;

отсутствие субъективизма в отношении практического применения оцениваемой идеи;

наличие производственного и (или) исследовательского опыта в данной области.

Для определения компетентности потенциальных экспертов и их соответствия перечисленным требованиям используется субъективный и объективный подходы. При первом осуществляется самооценка будущего эксперта, при втором – его опыт и результаты прошлой деятельности изучаются специалистом или их группой. В обоих случаях проводится анкетный опрос.

Для анкетирования определяются вопросы, которые должны отразить способность эксперта работать в группе и всесторонне охватить решение исследуемой проблемы, в данном случае – проблемы экономических рисков, имеющих место в конкретной области деятельности (пример анкеты приведен в Приложении 2, табл.1 и 2).

Обработка ответов на вопросы анкеты позволяет получить количественную оценку компетентности предполагаемого эксперта. Если одновременно используется несколько способов оценки его компетентности, желательно определить какой-либо сводный, обобщающий показатель для каждого эксперта. Для этого, в частности, может служить показатель средней компетентности (dj), исчисленный по формуле средней арифметической, взвешенной с учетом значимости каждого способа.

dj = � EMBED Equation.2  ���                                                (2.1)

где: а – оценка компетентности j-го эксперта, полученная i-ым способом;

p – весовой коэффициент i-го способа оценки;

i – индекс примененного способа оценки, i=1(n.

Одним из наиболее сложных моментов подготовительного этапа является определение оптимальной численности экспертной группы. Из общего числа потенциальных экспертов надо отобрать наиболее квалифицированных, с высокой общей эрудицией, обладающих научным предвидением и иными требуемыми качествами. Для этого возможны два подхода: неформализованный и формализованный.

Рассмотрим неформализованный подход к формированию экспертной группы. При его использовании вначале определяется примерное число будущих экспертов.

Малочисленность группы не позволяет обеспечить достаточную статистическую достоверность их выборочной оценки в области исследуемой проблемы, в нашем случае – всех возможных экономических рисков для конкретного предприятия, ее соответствия ситуации в генеральной совокупности, т.е. истинному положению на данном предприятии. Кроме того, при небольшом числе представителей экспертной группы на общую групповую оценку существенное влияние оказывают индивидуальные оценки экспертов.

Многочисленная группа также имеет свои недостатки. В ней бывает трудно выявить согласованное мнение экспертов, возрастает взаимозависимость высказываемых мнений, возникают организационные трудности проведения экспертного исследования, увеличиваются затраты времени и денежных средств на проведение экспертизы.

Первоначальный список потенциальных экспертов составляют руководители высшего для организационной структуры уровня. Затем каждый из числа отобранных лиц рекомендует специалистов, способных дать заключение по каждому вопросу анкеты. Последние в свою очередь дают рекомендации о включении в данный список экспертов.

Таким образом, процесс составления экспертной группы осуществляется путем проведения некоторого числа последовательных итераций. Он заканчивается после стабилизации совокупности рекомендуемых экспертов, т.е. на итерации, на которой список потенциальных экспертов перестает пополняться новыми специалистами.

В тех же целях можно использовать и формализованный подход (см. например: [45]), в частности, с учетом минимальной и максимальной границ ее численности. Для применения этого метода учитывают два условия: высокую среднюю компетентность групп экспертов и стабилизацию средней оценки прогнозируемого показателя.

Первое условие используется для того, чтобы определить максимальную численность экспертной группы (nmax):

ckmax � EMBED Equation.2  ���,                                                   (2.2)

где: с – константа;

kmax – максимально возможная компетентность по используемой шкале компетентности;

ki – компетентность i-го эксперта.

Данное условие предполагает, что при наличии специалистов, обладающих наибольшей компетентностью, среднее значение их оценок можно считать (истинным(. Константа определяется путем простого голосования. Группа считается избранной при � EMBED Equation.2  ��� голосов присутствующих, отданных за ее избрание. Исходя из этого константа С принимается равной также � EMBED Equation.2  ���.

Тогда на основании неравенства 2.2 определяется, что максимальная граница численности экспертной группы:

nmax� EMBED Equation.2  ���.                                                    (2.3)

После этого определяется минимальная граница численности экспертной группы с учетом второго условия – стабилизации средней оценки прогнозируемого показателя. Оно отражает факт незначительного влияния состава экспертной группы, а именно: включения и исключения из нее какого-либо специалиста на среднее значение прогнозируемого показателя или в формализованном виде:

� EMBED Equation.2  ���< E                                                  (2.4)

где: В – средняя оценка прогнозируемого показателя в баллах, данная экспертной группой;

В' – средняя оценка, данная экспертной группой с измененным составом (при включении или исключении из нее какого-либо одного эксперта;

Вmax – максимально возможная оценка прогнозируемого показателя по принятой шкале оценок;

Е – заданная величина изменения средней ошибки при включении или исключении из группы одного эксперта.

Величина средней ошибки имеет наибольшую чувствительность к оценке самого компетентного эксперта, который поставил наибольший балл при В � EMBED Equation.3  ��� Вmax и наименьший при В� EMBED Equation.3  ���� EMBED Equation.2  ���. Следовательно для проверки выполнения неравенства 2.4 из группы следует исключить одного эксперта.

В зависимости от допустимой величины средней ошибки Е минимальное число экспертов в группе предлагается определять по формуле 2.5:

nmin = 0,5 * (� EMBED Equation.2  ��� + 5).                                                   (2.5)

Выражения 2.3, 2.4, 2.5 позволяют получить расчетные значения максимальной и минимальной границ численности экспертной группы.

Окончательно же она формируется путем последовательного исключения малокомпетентных экспертов при соблюдении условия:

(kmax – ki) � EMBED Equation.3  ��� (                                               (2.6)

где ( – задаваемая величина границ допустимого отклонения компетентности i-го эксперта от максимальной величины.

Одновременно в группу могут быть включены новые потенциальные эксперты. Численность группы устанавливается в пределах:

nmin � EMBED Equation.3  ��� n � EMBED Equation.3  ��� nmax                                              (2.7)

Данный способ определения границ численности экспертной группы является не единственным.

Для оценки совпадений мнений экспертов можно рекомендовать использование коэффициента конкордации (W), коэффициента согласованности (см., например: [11]).

W = � EMBED Equation.2  ���                                             (2.8)

где S – сумма квадратов отклонений сумм рангов (ответов, данных всеми экспертами на каждый вопрос) от среднего значения суммы рангов по данному предмету (объекту) исследования (� EMBED Equation.2  ���)

� EMBED Equation.2  ���                                          (2.9)

Тогда

S = (((Ri – � EMBED Equation.2  ���)2                                           (2.10)

где Ri – ранги, (значимость места рисков), присвоенные каждому вопросу i-ым экспертом;

m – число экспертов;

n – число вопросов.

Покажем методику расчета коэффициента конкордации.

Пусть имеется 10 вопросов, характеризующих компетентность каждого эксперта в области знания рисков предприятия. В экспертную группу предполагается включить пять специалистов.

Таблица 1

Ранги ответов, данных экспертами, на вопросы.

Э к с п е р т ы���О�т�в�е�т�ы�����А�B�C�D�E�F�G�H�I�J��O�1�2�3�4�5�6�7�8�9�10��P�3�4�5�8�9�10�1�2�6�7��Q�2�3�4�8�9�10�1�5�6�7��R�4�5�6�7�8�9�2�3�1�10��S�4�3�2�5�6�7�1�8�9�10��Общая сумма рангов�14�17�20�32�37�42�12�26�31�44��

� EMBED Equation.2  ���* 5 * (10 – 1) = 2,25

Таблица 2

Показатель��В�о�п�р�о�с�ы���Итого���А�B�C�D�E�F�G�H�I�J���Сумма рангов по каждому вопросу�14�17�20�32�37�42�12�26�31�44�-��Отклонения от рангов средней суммы �

-8,5�

-5,5�

-2,5�

9,5�

14,5�

19,5�

-10,5�

3,5�

8,5�

21,5�

-��Квадрат отклонения�72,25�30,25�6,25�90,25�210,25�380,25�110,25�12,25�72,25�462,25�1446,5��

По данным таблицы 2 исчислим коэффициент согласованности рангов:

� EMBED Equation.2  ���.

Так как коэффициент конкордации служит мерой общности суждений экспертов, очевидно, что при совпадении мнений экспертов, его величина равна 1. Если различия во мнениях очень велики, коэффициент конкордации приближается к 0. Таким образом, он лежит в границах

0 � EMBED Equation.3  ��� W � EMBED Equation.3  ��� 1.

Формализованный подход позволяет избежать ошибок субъективизма, обязательных при неформализованном.

Помимо описанных процедур методы коллективной экспертной оценки требуют статистического анализа результатов, полученных с помощью экспертов.

Также на первом этапе разрабатывается анкеты (вопросники) и подготавливается инструментарий, необходимый для проведения экспертного метода. Разработке анкет следует уделить особое внимание. Они содержат перечень вопросов, позволяющих оценить анализируемый объект, явление и т.д. и тем самым достичь конечной цели. При анализе риска предприятия анкета помогает понять, видит ли потенциальный эксперт всю сложность внешней обстановки, связи предприятия, особенности управления, производства и пути минимизации возможных рисков. Это важно как при формировании экспертной группы, так и непосредственно при анализе рисков.

Форма и содержание вопросов должны соответствовать следующим требованиям:

должна использоваться общепринятая терминология формулировки вопросов;

в формулировках не должно содержаться смысловой неопределенности;

вопросы должны обеспечивать единственное толкование;

последовательность вопросов должна соответствовать структуре объекта анализа исследуемого предмета, явления.

Это означает, что специалист (группа специалистов), подготавливающий анкету, должен быть хорошо знаком с изучаемой проблемой и объектом анализа.

Анкета может содержать прямые и косвенные вопросы, открытые и закрытые и т.д. Ответы на них могут предусматриваться в согласительно-отрицательной форме (да-нет), быть с подсказом и без него, в словесном, в цифровом и в виде штрих-кодов. Последнее облегчает последующую машинную обработку результатов. Экспертам может быть предложено распределить по значимости вопросы (ответы), характеризующие предмет исследования, например, риски, проставив им ранги от 1 до n по количеству заданных вопросов. Примером таких ответов служит таблица 1.

В приложении 2 приведен пример такой анкеты, содержащей 50 вопросов, для оценки компетентности эксперта предприятия полупроводниковой промышленности. К каждому вопросу даются три ответа – правильный, неточный и неправильный. Отвечающий выбирает один из них. При обработке результатов анкетирования это позволяет определить уровень его компетентности с помощью разработанной для подобной ситуации шкалы оценок.

После подбора экспертной группы менеджер подготавливает инструментарий для проведения экспертизы, т.е. собственно исследования по выявлению экономических рисков предприятия. Инструментарий включает в себя программу исследования, вопросник для проведения опроса экспертов, методику или ключ к обработке и оценке его результатов, перечень необходимых для этого технических средств и программного обеспечения.

На втором этапе методом (мозгового штурма(или (мозговой атаки(осуществляется сбор и генерация идей. Здесь необходимо соблюдение следующих основных условий:

для высказывания как можно большего количества идей, мнений, оценок относительно потенциальных рисков предприятия стимулируется максимальная активность экспертов;

в адрес высказываемых идей не допускается никакая критика.

Поскольку предполагается, что выдвинутая идея может принадлежать любому экспертной группы, ожидавшему своей очереди для высказывания мнения, результатам реализации данного этапа присваивается авторство всей группы.

Построение программы опроса методом (мозгового штурма(таково, что обеспечивает лавинообразный поток высказываний.

Второй этап можно подразделить на два подэтапа. На первом вырабатываются, собираются и генерируются идеи. На втором оценивается их научная значимость.

Результатом второго этапа, называемого также (прямой мозговой атакой(, является список идей – рисков производственного предприятия.

Второй этап иногда дополняется третьим.

На третьем этапе проводится процедура деструкции, разрушения высказанных идей. Ее проводят в два этапа.

На первом – группа экспертов пытается опровергнуть или (разрушить(своими высказываниями идеи, мнения, оценки, сделанные на предыдущем этапе, предлагая противоположные оценки и контридеи. Этот подэтап деструкции также приводится в форме (мозгового штурма(.

На втором подэтапе – контридеи анализируются, в результате чего из списка ранее высказанных идей исключаются (разрушенные(, не имеющие научной или практической значимости или реально не осуществимые. (Выбрасываются (, например, риски, причины возникновения которых существуют постоянно, они вполне определены, и их можно минимизировать или даже избежать с помощью конкретных мер. Остаются только те идеи, научная значимость и практическая реализуемость которых являются доказанными.

Схема взаимосвязи этапов построения классификации экономических рисков предприятия показана на рис.1.
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Окончательный список идей (рисков) ��Рис. 1. Схема взаимосвязи этапов построения классификации экономических рисков

Метод "мозгового штурма" является специфическим инструментом анализа и прогнозирования, с помощью которого формируется перечень целей, характеристик объекта анализа, направлений его развития, выявляется круг факторов, влияющих на результаты его деятельности, а также условий, причин и видов риска, изучение и предупреждение которых позволит укрепить безопасность предприятия.

При построении классификации риска предприятия может быть применен блочный принцип. Рассмотрим его более подробно, так как это важно для управления рисками.

Блочный принцип построения классификации риска предприятия предполагает распределение риска по категориям, видам, и подвидам, группам и подгруппам и другим уровням. Классификация может быть построена по различным принципам и основаниям, например: общая (единая) и частная (блочная), по отраслевому и региональному признаку, с использованием и без использования сводного показателя и т.д. Таким образом, высшим уровнем, рангом классификации экономических рисков предприятия является предметно-целевой.

С учетом поставленной цели и круга решаемых задач, а также отраслевой принадлежности предприятия возможно и целесообразно выделение отраслевых рисков и их подвидов.

Процесс детализации классификации экономических рисков предприятия можно показать схематично (см. рис. 2).
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Рис. 2. Схема процесса детализации классификации экономических рисков предприятия

Ввиду многообразия экономических рисков предприятия в целях наглядности и удобства пользования целесообразно строить классификации не по сквозному, а по блочному принципу.

Синтез или детализация блоков при необходимости не составит труда на любом этапе изучения рисков.

Предположим, что цель аналитического исследования заключается в выявлении этапов деятельности промышленного предприятия, на которых возникают повышенные по сравнению с запланированными затраты, вызывающие впоследствии риск невостребованности продукции. Тогда, в первую очередь, необходимо выделить категории внешнего и внутреннего риска. Целесообразно выделение и категории смешанных рисков. Это связано с тем, что существуют виды экономического риска, порождаемые частично внешней средой предприятия, а частично его внутренними действиями.

Отнесем к категории внешнего риска общеэкономический, рыночный, социально-демографический, природно-климатический, информационный, научно-технический и нормативно-правовой. Причины вызывающие внешнеэкономический, рыночный, природно-климатический, информационный, научно-технический и нормативно-правовой виды, могут заключаться в действиях субъектов как внешней среды, так и внутренней. Следовательно, они относятся к категории смешанных рисков. Обратим внимание на связь смешанных рисков с деятельностью самого предприятия.

Внешнеэкономическая ситуация складывается за пределами не только данной фирмы, но и государства. Однако объект анализа риска через конъюнктурные и внешнеторговые организации связан с зарубежными партнерами по бизнесу. В процессе этого взаимодействия может возникнуть риск, вызванный неожиданными причинами внутри объекта анализа: форс-мажорная остановка производства, резкий рост или падение цен из-за изменения затрат на производство или условий реализации товара и т.п.

Риск рыночной обстановки всегда имеет двустороннюю связь. Со стороны предприятия – это его участие в формировании рыночной конъюнктуры цен, взаимоотношения с контрагентами-поставщиками оборудования, сырья, полуфабрикатов, покупателями готовой продукции.

Природно-климатический риск становится внутренним через технологию производства (ее требования) или результаты производства, связанные с необходимостью финансовой компенсации нанесенного внешней среде ущерба.

Информационный риск появляется при неправильной организации информационных потоков внутри объекта анализа, неверных сведениях как поступивших на предприятие, так и вышедших за его пределы по вине персонала. Сюда же надо отнести разглашение сведений, представляющих особую важность или угрожающих экономической безопасности фирмы.

Научно-технический риск касается как инновационной деятельности самого предприятия, так и приобретений им патентов, лицензий, новой техники и технологий.

Нормативно-правовой риск является внутренним в части приказов, решений, нормативов, распоряжений и т.п., издаваемых внутри организации.

Раскроем категорию внутреннего риска по центрам образования затрат, т.е. по областям его формирования. Центрами затрат являются отдельные подразделения предприятия, на которые могут быть отнесены затраты. Для многоотраслевого предприятия, объединения уместен промежуточный уровень классификации – отраслевой. Тогда внутренний риск по отраслям деятельности будет охватывать, например, следующие его виды: промышленный, сельскохозяйственный, торговый, транспортный и т.д., а уже каждый из них в зависимости от отраслевой специфики подлежит раскрытию по областям формирования. Предприятию, только производящему промышленную продукцию, вполне допустимо условно абстрагироваться от наличия отраслевого риска и перейти к следующему этапу группировки – выделению его подвидов, областей деятельности предприятия, к которым можно отнести:

транспортный;

снабженческий;

производственный;

риск хранения готовой продукции;

сбытовой;

управленческий.

Как и для рисков, относящихся к категории внешнего, данные подвиды внутреннего риска могут быть частично обусловлены причинами, лежащими за пределами объекта анализа. Такие подвиды следует считать смешанными рисками. К ним относятся: транспортный, снабженческий, сбытовой.

Транспортный риск является внешним, если предприятие пользуется услугами сторонних транспортных организаций.

Снабженческий становится внешним, когда возникает по вине поставщиков материальных ресурсов и оборудования при невыполнении сроков, объемов, ассортимента, цены или качества поставляемых ресурсов.

Сбытовой риск возникает за пределами производственной фирмы при отказе покупателя от продукции не по вине ее производителя. В этой части он относится к категории внешнего риска.

Следующие этапы разработки классификации экономических рисков представляются наиболее сложными.

На четвертом этапе в составе областей необходимо выделить группы риска, для чего выбирается группировочный признак. Этот выбор зависит от цели и задач исследования.

Центр затрат, как классификационное основание, принятое для предыдущего этапа, используется в качестве организационной единицы накопления расходов перед их последующим распределением на какой-нибудь основе. В зависимости от степени и направления детализации затрат в качестве такой основы могут выступать мелкие структурные подразделения предприятия, виды продукции, факторы производства и т.д.

Структуризация предприятия сильно различается в зависимости от их отраслевой принадлежности, размеров, типов производства и управления. Даже в рамках одной отрасли данный группировочный признак осложнил бы сопоставление рисков по различным предприятиям.

Ассортимент выпускаемой продукции за редким исключением бывает столь широким, сто не позволяет проводить сравнительный анализ по центрам затрат и в рамках одного предприятия, не говоря уже о разных, даже родственных. Единым для всех признаком являются факторы производства: труд, средства труда и предметы труда. Воплощенные в них риски характерны для всех предприятий и организаций, хотя безусловно они неодинаковы по причинам возникновения, величине, возможным последствиям и направлениям минимизации.

Покажем на схеме (см. рис. 3) данный этап детализации классификации экономических рисков.

В данном случае области формирования риска соответствуют укрупненным этапам кругооборота средств предприятия, на каждом из которых формируются укрупненные затраты на производство и реализацию продукции. Как правило, на предприятии за эти центры образования затрат несут ответственность заместители директора по транспорту, по снабжению, производству, сбыту-маркетингу, по финансам и т.д. В нашей классификации последнее составляющее в данной группе названо управленческим риском, так как аккумулирует затраты нескольких подразделений, осуществляющих в разной форме процесс управления предприятием. Кроме того добавлен (риск этапа хранения готовой продукции(. Он имеет очень важное, поскольку на многих предприятиях на складе готовой продукции осуществляется ее доводка до стадии готовности – маркировка, комплектация, упаковка и др. производственные операции. Сроки, объемы и условия хранения также существенно различаются по предприятиям и могут нести в себе риск. Одновременно не выделен этап хранения материальных ресурсов до их потребления в производство. Чтобы не расширять классификацию, допустим, что он и риски, которые он несет, содержатся в снабженческом риске.

Области риска – центры образования затрат
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Рис. 3. Третий и четвертый этапы классификации экономических предприятий

Необходимо иметь ввиду, что большая часть (предметов труда(, как группы экономического риска в подвиде (сбытовой(риск, воплощена в готовой продукции.

Следующий этап построения классификации экономических рисков представляется наиболее трудоемким и ответственным из всех перечисленных. На нем необходимо конкретизировать и индивидуализировать риск факторов производства для того, чтобы по каждому выявить причины внутреннего риска производственного предприятия, а затем рассчитать возможный ущерб от возникновения риска и определить пути и степень его минимизации.

Фактор-носитель риска (труд(, например, можно детализировать по категориям персонала, его половозрастным группам, квалификации, стажу работы и другим признакам.

Средства труда для анализа риска можно рассматривать не только в общепринятой детализации, по их видам, что имеет большое значение для расчета ущерба от его возникновения, но и в разрезе их возрастного состава, степени износа и годности. Такое деление средств труда на группы облегчает определение возможности и вероятности возникновения внутреннего риска предприятия.

Предметы труда целесообразно анализировать по видам, по отнесению на конкретные виды продукции, по величине расхода в различных структурных подразделениях предприятия, по причине образования потерь и т.д.

Степень скрупулезности классификации и детализации групповых факторов риска по подгруппам зависит от общих целей и задач классификации экономических рисков предприятия и от основания классификации в целом и ее уровней.

Основания классификации экономических внутренних рисков предприятия могут быть следующими:

По возможности предвидения – предвиденные и непредвиденные (или аналогично по смыслу – предсказуемые и непредсказуемые).

Умышленность создания ситуации риска (преступления, служебные ошибки и т.п.).

По причинам возникновения.

По месту обнаружения.

По времени обнаружения.

По центрам ответственности.

По виновникам возникновения.

По возможности страхования.

По длительности действия.

По методам обнаружения.

По способам минимизации последствий.

По этапам производственного цикла.

По этапам технологического процесса.

По производственным условиям.

По этапам жизненного цикла продукции, производимой предприятием.

По месту нахождения продукции.

По этапам жизненного цикла продукции, реализуемой предприятием.

По видам продукции (по номенклатуре, позициям ассортиментного плана).

По типу организации производства.

По уровню цен на производимую продукцию.

По типу продукции (промышленная, промежуточного назначения, потребительские товары или др. группировка).

По длительности хранения продукции на предприятии.

По условиям хранения готовой продукции на предприятии.

По длительности хранения запасов сырья на предприятии.

По условиям хранения запасов сырья на предприятии.

По связи со скоростью оборота оборотных средств на предприятии.

По уровню комплектующих в стоимости готовой продукции.

По потребителю продукции.

По каналам сбыта.

По возможности преодоления риска.

Перечисленные основания можно использовать при построении как сплошной, сквозной, так и блочной классификации внутренних экономических рисков предприятия. Они могут оказать аналитику существенную помощь в его практической работе в данной области.

(Блочный(подход к разработке классификации позволяет определять и только частные риски, и путем их объединения в риски более высокого порядка, – вплоть до общего.

Принцип (от простого к сложному(, лежащий в основе (блочного(построения классификации экономических рисков, дает возможность значительно упростить их дальнейший анализ м сократить затраты времени и средств на его проведение, что имеет значение для обоснования управленческих решений.

9.3. Факторы риска невостребованности продукции

В управлении производственными рисками большую роль играет учет факторов риска невостребованности продукции.

Одним из важнейших индикаторов экономической безопасности предприятия является уровень спроса на его продукцию. Падение спроса ниже некоторого допустимого уровня может привести к банкротству фирмы. Отсюда очевидна необходимость изучения причин невостребованности продукции, приводящих предприятие к риску.

При ведении производственной деятельности предприятие должно заранее знать, какую и для кого оно производит продукцию и, что случится, если эта продукция не будет реализована

Для избежания последствий невостребованности продукции предприятие-производитель должно проанализировать ее причины. Для этого необходимо знать вызывающие ее факторы. Но и специалисту, далекому от производства и экономики, ясно, что их – великое множество. Они могут пересекаться между собой, накладываться один на другой, а могут и не быть прямо связаны между собой. Чтобы не бродить в полутьме в поисках главной причины, за которой стоят второстепенные, из-за чего произведенная продукция не нашла своего покупателя, необходимо разработать классификацию факторов риска невостребованности продукции. Цель такой классификации:

определение возможных направлений возникновения риска невостребованности продукции;

анализ причин возникновения отказов потребителя от предложенной ему продукции;

предварительная оценка возможных последствий возникновения риска невостребованности продукции;

анализ возможностей избежания риска;

пути избежания риска;

пути минимизации затрат на ликвидацию последствий при возникновении невостребованности продукции;

создание информационной базы для принятия управленческих решений.

Риск невостребованности продукции – это вероятность потерь для предприятия-изготовителя вследствие возможного отказа потребителя от его продукции. Он характеризуется величиной возможного экономического и морального ущерба, понесенного фирмой по данной причине вследствие падения спроса на ее продукцию.

Риск невостребованности продукции относится к категории смешанного и может быть связан как с неопределенностью внешней обстановки, так и с деятельностью самого предприятия, производящего и (или) реализующего продукцию.

На возможность его возникновения влияют почти все подсреды внешней среды, но в большей мере: внешнеэкономическая ситуация, рыночная остановка, социально-демографическая ситуация, информационная база, научно-технический уровень и нормативно-правовая база. Но поскольку продукция является субстанцией производства, он в то же время порождается деятельностью предприятия.

Данный риск существует из-за отклонений от нормальных условий в двух отраслях: производящей и реализующей продукцию. Следовательно на данном классификационном уровне он является разноотраслевым.

Для дальнейшего формирования классификационных уровней необходимо сформулировать цель анализа, в соответствии с которой уточняются причины возникновения риска и осуществляется его детализация.

Классификация факторов риска невостребованности продукции позволяет с различных сторон рассмотреть проблему отказа потребителей от произведенной предприятием продукции и найти пути и способы избежания подобной ситуации с наименьшими для предприятия потерями.

Рассмотрим, на наш взгляд, наиболее характерные факторы, обуславливающие возникновение риска невостребованности продукции, берущей свое начало и внутри предприятия, и за его пределами. На данном этапе они представлены в виде списка, который в процессе анализа корректируется для выделения наиболее важных и существенных для конкретного предприятия, вида продукции и ситуации.

Факторы риска невостребованности продукции:

Факторы производства.

Среда возникновения.

Центры ответственности.

Центры затрат.

Виновники возникновения.

Производственные условия.

Время возникновения.

Время обнаружения.

Виды продукции.

Потребитель продукции.

Каналы сбыта.

Спрос на продукцию.

Проанализируем каждую группу факторов.

Факторы производства.

Факторы производства включают в себя:

труд;

производственные основные фонды;

производственные оборотные фонды.

Рассмотрим последовательно связь этих факторов с риском невостребованности продукции.

К категории (труд(можно походить в данном случае двояко:

во-первых, это – численность персонала предприятия;

во-вторых, это – время, затраченное работниками предприятия, на производство продукции и содействие этому производству.

Трудовые ресурсы предприятия характеризуются их среднесписочной численностью. Любая из ее групп или представитель группы при определенных условиях может быть носителем риска невостребованности продукции.

Например, неправильно составленный специалистами прогноз спроса на продукцию предприятия приведет к неадекватности ее сбыта: произведенный объем продукции или его часть не будет реализована и превысит спрос. В результате этого предприятие понесет экономический ущерб. Или же работниками отдела снабжения было закуплено иное сырье или другие материальные ресурсы, чем это предусматривалось при разработке продукции. В итоге она не стала (или перестала) пользоваться спросом, и фактический объем продаж оказался меньше запланированного. Работники маркетинговой службы могут неверно определить и избрать каналы сбыта и направления сбыта продукции, потребителя, время и место реализации и т.д. Итогом этого также станет несоответствие фактического объема реализации прогнозному объему спроса. Если же квалификация рабочих не соответствует сложности выполняемых ими работ, это, обычно, отражается на качестве продукции. Следствием низкого качества является падение репутации фирмы. Кроме того, она не может реализовать продукцию по цене, приносящей ей достаточную прибыль. Таким образом фирма несет и моральный, и экономический ущерб.

На производство продукции затрачивается рабочее время. Очевидно, что часть времени, пошедшая на изготовление реализованной продукции, относится к полезно затраченному труду. Та же часть отработанного времени, которая израсходована на производство продукции, не нашедшей спроса, не может быть отнесена к полезно затраченному труду. Но она не относится к резервам рабочего времени, так как реально израсходована, в результате чего произведен продукт. Следовательно, она должна быть отнесена к потерям рабочего времени. Причем, этот вид потерь на первый взгляд, скрыт от аналитика.

Следующим фактором производства являются (производственные основные фонды(.

Производственного менеджера интересуют не все основные фонды предприятия, а только та их часть, которая задействована на производство продукции, т.е. потребленные средства производства. Но эта часть содержится в каждой группе основных фондов.

Основные фонды в отличие от оборотных переносят свою стоимость на произведенный с их помощью продукт не сразу, а по частям. Естественно, что, если произведенная продукция нашла потребителя, то перенесенная на нее часть стоимости основных фондов будет возмещена. Если же продукция не была реализована, то часть содержащейся в затратах на ее производство и реализацию стоимости основных фондов не будет возмещена и явится одной из составляющих экономического ущерба, нанесенного предприятию невостребованностью его продукции.

И в данном случае мы должны проанализировать причины этого.

Причинами, непосредственно связанными с основными фондами предприятия, могут быть следующие:

качество производственного потенциала;

режим его использования.

Характеристиками качества производственного потенциала будут:

возрастной состав основных фондов, в том числе оборудования, одним из показателей которого является степень их физического износа;

наличие и степень морального износа основных фондов и оборудования;

Надежность основных фондов и работы оборудования.

Посмотрим, каким образом влияют эти причины на риск невостребованности продукции.

Наличие физически устаревших основных фондов производственного назначения, во-первых, снижает комфортность условий работы; во-вторых, в отдельных отраслях, особенно в наукоемких, это тормозит производство современной продукции; в-третьих, изношенность, прежде всего сверхнормативная, активной части основных фондов приводит к частым поломкам и остановке оборудования. Как следствие всего этого увеличивается время его нахождения в ремонте. В результате снижается качество продукции и увеличиваются затраты на ее производство, что, в свою очередь, ведет к ее удорожанию и снижению на нее спроса.

Вследствие быстрой смены поколений техники благодаря техническому прогрессу оборудование морально устаревает. На предприятии может скопиться значительная часть оборудования, не прошедшего полного срока эксплуатации, физически не изношенного, не перенесшего полностью свою стоимость на изготовленную с его помощью продукцию и не окупившего себя. Дальнейшая эксплуатация морально устаревшего оборудования не позволяет осваивать и производить современную, пользующуюся спросом продукцию.

Надежность основных фондов и работы оборудования может быть связана с возрастным составом основных фондов предприятия. Но она бывает обусловлена особенностью их изготовления или эксплуатации. Очевидно, что надежность знаний, как правило, выше, чем вычислительной техники, надежность кузнечно-прессового оборудования, выше чем робототехники. Низкий уровень надежности оборудования нарушает технологический цикл, что может привести к явному, но еще хуже скрытому браку, снижению качества продукции. Обнаружение скрытого брака потребителем наносит и моральный, и экономический ущерб предприятию. Возврат бракованной продукции по стоимости надо приравнивать к невостребованной продукции.

Режим использования производственных основных фондов предприятия также может быть причиной невостребованности продукции. Под режимом использования будем понимать соблюдение соответствия между фактическим и технологическим режимом работы основных фондов, соответствующих техническим нормам их эксплуатации. Так, если технологический процесс требует производства продукции только в первую смену, то ее выпуск во вторую смену приведет к ухудшению ее качества. Внеплановые остановки работ оборудования также отражаются на качестве продукции. Нередко предприятие вынуждено перекрывать время простоев нарушением технологии и дополнительной работой на данном оборудовании. Для целей анализа надо выделить:

несоблюдение режима работы производственных основных фондов по причинам, зависящим от предприятия. К ним относятся: низкий уровень управления, просчеты в планировании, недостаточное знание технологии производства и т.д.;

несоблюдение режима работы производственных основных фондов по причинам, не зависящим от предприятия. Сюда относятся: аварийные остановки, отключение электроэнергии, забастовки и т.п.

Анализ влияния производственных основных фондов предприятия и их использования на риск невостребованности возможен только по группам основных фондов, так как они имеют различные нормативные сроки эксплуатации, режим работы, различный уровень надежности. Более того, степень их участия в производственном процессе неодинакова.

Еще одним фактором производства являются (производственные оборотные фонды(. Вместе с фондами обращения они образуют оборотные средства предприятия, среди которых большую роль играют материальные ресурсы или материалы. В их состав входят:

основные материалы, т.е. сырье;

вспомогательные материалы;

запасные части для ремонта;

комплектующие изделия;

тара;

строительные материалы;

прочие материалы;

отходы производства.

При превращении риска невостребованности в реальность предприятие несет убыток по всем видам материалов. На первый взгляд он складывается из прямых материальных затрат на потребленные в процессе производства продукции материалы. На самом деле существуют еще и возможные скрытые потери. Рассмотрим природу их появления.

Причинами риска невостребованности продукции, вызванного материальными ресурсами, могут быть следующие:

1. Вид материала.

2. Цена единицы материальных ресурсов.

3. Закупочная политика.

4. Отходы от производства.

Например, ввиду организационных или финансовых трудностей предприятие заменяет металлические корпуса на пластмассовые и производит партию электронных часов не в металлическом, как было запланировано, а в пластмассовом корпусе при тех же технических параметрах изделия. Но спрос на пластмассовые часы ограничен в основном молодежной категорией покупателей. В результате и при более низкой цене значительная часть объема произведенных часов осталась нереализованной, и предприятие понесло убыток из-за замены материала. Сюда же можно отнести продажу товара без упаковки вместо упакованного и т.п. Итогом может стать не предполагаемая экономия, а потери, которые выявятся при более глубоком анализе объема продаж и конкурентоспособности изделия.

Замена материалов может отрицательно отразиться и на цене продукции, если заменяющие материалы дороже заменяемых. Тогда и при улучшении качества изделий спрос на них упадет, если разница в цене окажется существенной для потребителя.

Наиболее сложным представляется анализ влияния закупочной политики на риск невостребованности. Если предприятие следует современной закупочной политике, то оно старается приобретать материалы крупными партиями, что позволяет экономить на цене единицы ресурса.

Когда объемы производства продукции достаточно велики, и она пользуется спросом, это дает возможность снизить цену реализации готовых изделий. Если объемы производства малы, то могут возникнуть две ситуации: или предприятие закупает материальные ресурсы в малом объеме, или их объем большой и рассчитан на несколько производственных циклов. При первой ситуации высокая цена на материалы повлечет за собой цену реализации готовой продукции, что даже при ее конкурентоспособности может стать причиной снижения покупательского спроса. Не лучше может оказаться и другая ситуация, при которой предприятие закупило ресурсы сверх объема, необходимого на один производственный цикл. При отсутствии или снижении спроса на продукцию по независящим от материальных ресурсов причинам, их излишки принесут дополнительный экономический ущерб помимо того, который переносит на себе стоимость использованных на производство продукции материалов.

Даже увеличение объема реализации не приведет, как правило, к сокращению издержек, если материалы закуплены в больших количествах (штуках, тоннах, метрах и т.п.), так как прямые расходы на рабочую силу при этом не уменьшаются.

Одной из причин риска невостребованности вследствие удорожания продукции являются отходы материалов. В одних отраслях из-за особенности технологии и требований, предъявляемых к качеству конечной продукции, они планируются, в других – не планируются, но по различным причинам возникают. Основными причинами являются:

нарушение технологического процесса производства продукции;

замена материала, предусмотренного технологией;

качество материала;

квалификация персонала.

Они характерны и для образования сверхнормативных отходов.

Направления изучения причин возникновения риска невостребованности продукции по факторам производства, представим на рис. 4.
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Рис. 4. Взаимосвязь причин возникновения риска невостребованности продукции и факторов производства

Среда возникновения риска невостребованности продукции порождает его внутренние и внешние причины.

Внутренние причины зависят от деятельности предприятия, его подразделений и отдельных работников к ним относятся:

недостаточная квалификация персонала;

неправильная организация производственного процесса;

неправильная организация снабжения предприятия материальными ресурсами;

неправильная организация сбыта готовой продукции;

нечеткое управление предприятием.

Опосредовано сюда же можно отнести качество поступивших материалов, качество производственного потенциала в той степени, в какой это зависит от конкретных работников предприятия, ответственных за данные участки работы др.

Внешние причины, как правило, прямо не зависят от деятельности предприятия. Однако в ряде случаев они могут ею провоцироваться.

Например, плохо организованный документооборот на предприятии может привести к тому, что потребитель продукции из-за несвоевременного получения уведомления о готовности его заказа или об отгрузке в его адрес продукции израсходует финансовые ресурсы на другие цели. В результате и к производителю деньги поступят с опозданием.

Основными причинами, вызывающими риск невостребованности извне, являются:

инженерно-конструкторские;

платежеспособность потребителя;

транспортные;

организация работы и состояние финансовой системы;

повышение процентных ставок по вкладам;

социально-экономические;

демографические;

географические;

нормативно-правовые;

политические и другие.

Инженерно-конструкторские включает в себя уровень конструктивно-технологической проработки и соблюдения сроков сдачи технических условий на изделие. Если, например, нормативно-техническая документация на продукцию вовремя не поступила на предприятие-изготовитель, то может произойти задержка ее выпуска в сроки, соответствующие договорам с покупателям, за это время продукция устареет, появятся конкуренты и т.д. Возникает риск невостребованности продукции.

Неплатежеспособность потребителя может наступить или до момента отгрузки ему готовой продукции, или, когда продукция уже отгружена и поступила к нему.

В первом случае товар произведен, но остался у производителя. Если изготовитель реализует его, найдя другого потребителя, то риск невостребованности не превратится в реальность и не нанесет предприятию экономического ущерба.

Вторая ситуация существенно отличается от первой. У производителя нет ни товара, ни денег за него. Если у покупателя временные финансовые затруднения, то через некоторое время средства за отгруженную продукцию поступят на счет производителя. Если же ожидается длительная неплатежеспособность покупателя, то его долг производителю переходит в категорию безнадежной дебиторской задолженности. Это особенно опасно, когда число потребителей продукции ограничено, или, когда один из них является покупателем основной доли произведенной продукции.

Нечеткость работы транспортной сети или ограниченность доступности определенных видов транспорта может вызвать изменение круга потребителей продукции и падение спроса на нее.

Фактором риска невостребованности является и нечеткая работа финансовых структур. Замедление, например, денежного оборота между банками приводит к ограничению выбора потребителя по принципу ведения расчетов через один банк, банки-корреспонденты или ограниченное число банков, пользующихся надежной репутацией у клиентов.

При повышении финансовыми структурами процентных ставок по вкладам и депозитам возможно снижение спроса на продукцию с целью накопления средств для приобретения в дальнейшем товаров длительного пользования, более дорогих изделий. Эту тенденцию во избежание невостребованности важно учитывать производителю потребительских товаров.

Риск невостребованности вызывается и социально-экономической ситуацией в обществе и положением его членов – потребителей продукции всех видов. Например: на первом этапе перехода к рыночной экономике появилось множество мелких негосударственных производственных структур. По ряду объективных и субъективных причин эти структуры имели низкий социальный статус. В результате их продукция, даже когда она соответствовала потребностям покупателя, пользовалась ограниченным спросом. Предпочтение отдавалось продукции крупных государственных предприятий, пользующихся надежной репутацией в обществе, что характерно и для стран с развитой рыночной экономикой с поправкой лишь на форму собственности предприятия.

Снижение индивидуального спроса ввиду ухудшения общего экономического положения населения из-за резкого роста инфляции – одна из главных причин и составляющих социально-экономической ситуации в обществе. К невостребованности продукции ведут не только скачки инфляции или ее плавный рост, но и инфляционные ожидания. Опасение роста инфляции приводит к приобретению впрок товаров еще до момента ее роста. Затем же наступает спад спроса и некоторая его стабилизация. Это происходит на этапе роста инфляции. При ее стабилизации спрос увеличивается, но темпы роста спроса отстают от темпов роста инфляции, поскольку индексация доходов населения в процентном отношении ниже роста инфляции. Таким образом образуется площадь, на которой риск невостребованности продукции превращается в реальность (см. площадь между кривыми темпов инфляции и спроса на рис. 5).
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Рис. 5. Влияние инфляции на риск невостребованности продукции

Из-за разрыва в темпах роста (площадь(невостребованной продукции увеличивается. Эту опасную тенденцию необходимо учитывать предприятиям, чтобы правильно спланировать ассортимент и объемы производства, не расходовать зря ресурсы и реализовывать произведенную продукцию, которая должна быть конкурентоспособна по отношению к ввозимой из-за рубежа дешевой и нередко низкокачественной.

На риск невостребованности влияет и демографический фактор, особенно поло-возрастной состав потенциальных потребителей, если мы рассматриваем индивидуальный спрос. Демографический, социально-экономический факторы и платежеспособность потребителя тесно связаны между собой. Очевидно, что в сельской местности, где выше удельный вес старшей возрастной группы с низкими доходами (для России), будет и ниже или отсутствовать спрос на современную дорогую бытовую технику. Завозить туда для реализации видеомагнитофоны или стиральные машины-автоматы более чем рискованно.

Демографический фактор пересекается с географией распределения потребителей, которая также может стать причиной риска невостребованности продукции. Различные географические зоны предъявляют специфические требования к техническим параметрам изделий. Повышение транспортных издержек вызывает рост цены на товар, а он – снижение спроса. Производитель должен выбрать: сохранить рыночный сегмент или уйти с него. В первом случае необходимо, проведя функционально-стоимостной анализ попытаться снизить затраты на изделия, а, возможно, и цену, чтобы устранить действие социально-экономического фактора. Во втором возникают проблемы: а) завоевание нового рыночного сегмента; б) сохранение прежних объемов производства; в) возвращение впоследствии на прежний рынок, который к тому времени может быть занят кем-то другим.

Важны для производителя и нормативно-правовые факторы. Очевидно, что выгоднее производить продукцию и ее реализовывать при налоговых льготах. Льготы могут быть различными: на использование труда инвалидов, на некоторые виды деятельности и продукции и т.д. Но надо учитывать, что это – внешний фактор, и он может внезапно перестать действовать, как нормативно-правовой акт. Производитель должен быть к этому готов, чтобы в любом случае нижний уровень цены и объема производства покрывал затраты на изготовление и сбыт продукции. Тогда отмена налоговых льгот не вызовет резкого скачка цены, который повлечет невостребованность продукции.

Последний из включенных факторов политический. В условиях политической нестабильности в нашей стране предприятие должно заранее проанализировать ситуацию в местах нахождения фактических и потенциальных потребителей продукции и не планировать крупные объема производства и сбыта в рискованные зоны.

Все рассмотренные внешние факторы риска невостребованности тесно связаны между собой и прямо или косвенно влияют на внутренние факторы. Это обязательно должны учитывать специалисты экономических подразделений предприятия.

Возникновение риска невостребованности продукции зависит от качества работы и взаимодействия центров ответственности предприятия.

В зарубежной учетно-аналитической практике [17] такое понятие применяется в связи с соответствующей ему организацией учета затрат. При этом выделяют четыре основных типа центров ответственности:

центры затрат;

центры доходов;

центры прибыли;

центры инвестиций.

К каждому из них относятся определенные сегменты фирмы.

Аналогичный поход вполне возможен и для отечественных предприятий, имеющих собственный опыт формирования организационных структур, ответственных за определенные участки работы и различающихся в связи с отраслевой и технологической спецификой.

Такими центрами ответственности могут стать:

снабжение;

производство;

складирование;

сбыт;

инженерное обеспечение;

плановый;

финансово-экономический;

управление.

Традиционно они носят названия отделов и управлений.

Например, отдел снабжения отвечает за своевременное обеспечение предприятия необходимым сырьем в достаточном количестве, производственный отдел несет ответственность за выпуск продукции в соответствии с запланированным, центр складирования (центральный склад) – за сохранность и ритмичный отпуск в производство сырья, а также за хранение готовой продукции и ее доводку до стадии реализации, если в его функции входит комплектация заказов, упаковка, маркировка изделий. Отдел, ответственный за сбыт (маркетинговый), определяет количество изделий, подлежащих продаже за период, выбирает наиболее выгодные каналы товародвижения. Инженерное обеспечение осуществляется техническим отделом или службой (отделом главного технолога). Он отвечает за техническое состояние основных фондов, технологии и т.п. Плановый отдел готовит варианты плановых заданий для принятия управленческих решений. Финансово-экономический отдел отвечает за использование наиболее дешевых финансовых ресурсов для обеспечения жизнедеятельности предприятия, за выгодное размещение свободных денежных средств, учитывает и анализирует затраты. Совет директоров несет полную ответственность за правильность принятых решений, соответствие текущих решений стратегическим целям развития.

При этом каждому центру ответственности подчиняется одно или несколько структурных подразделений, в которых формируются затраты.

Центры затрат являются одним из факторов возникновения риска невостребованности продукции.

Затраты возникают на каждом этапе разработки, освоения, производства, хранения и реализации продукции во всех структурных подразделениях предприятия. Для статистического контроля затрат необходимо вначале определить производственные центры или участки, на которых осуществляются производственные операции. Они могут быть сгруппированы, например, следующим образом:

производство, в том числе заготовительное производство;

отделка;

сборка;

упаковка.

Каждая группа включает производственные участки в зависимости от особенностей технологического процесса, которые, обычно, объединены в цеха. В цехе заготовительного производства могут быть участки: токарный, штамповки, литья и другие. Цех изготовления кристаллов включает участки: фотолитографии, термический, тестовых измерений, скрайбирования. Отелочный цех может состоять из участков покраски, напыления, художественного оформления. Такая группировка затрат по центрам их возникновения позволяет легко определить:

затраты каждого производственного участка по изделиям;

долю затрат каждого участка в общей сумме затрат на изделие;

ответственного за отклонения в издержках от нормативной величины.

Когда продукция предприятия не пользуется спросом под действие внутренних факторов, желательно проанализировать не только те центры, которые ответственны за это, и те центры, где формируются затраты, но и выявить конкретные лица, являющиеся виновниками происходящего.

Группировка по виновникам возникновения риска невостребованности позволяет, во-первых, предупредить его появление на будущее. Это особенно важно, если продукция не была реализована из-за ее плохого качества вследствие низкой квалификации работников, закупки некачественного или несоответствующего запланированному виду материала или халатности персонала. Во-вторых, появляется возможность частичного возмещения ущерба, понесенного предприятием, при невостребованности продукции по отмеченным причинам.

Фактором риска невостребованности могут быть производственные условия. Например, производственная деятельность осуществляется на полностью автоматизированном, частично автоматизированном оборудовании, с помощью машин и механизмов или вручную. Очевидно, что и качество продукции зависит от этого. В первом случае будет меньше отступлений от стандартов, чем в остальных. Следовательно, вероятность возникновения риска невостребованности из-за низкого качества продукции больше там, где отсутствует автоматизация, где устаревшие производственные условия: здания, оборудование и т.д. Именно на эти производственные участки при отказе покупателя от продукции необходимо обратить внимание в первую очередь, имея в иду производственные условия.

Время возникновения риска невостребованности продукции тесно связано с ее жизненным циклом, поэтому будем его трактовать именно в такой связи. Выделим следующие этапы жизненного цикла продукции (см. рис. 6)
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Рис. 6. Этапы жизненного цикла продукции на предприятии-изготовителе

На каждом этапе существуют специфические причины возникновения риска, методы сбора информации, методы и показатели анализа, способы избежания риска, пути преодоления и возможные последствия риска невостребованности продукции.

Одновременно надо учитывать действие жизненного цикла готовой продукции, т.е. товара. Исследование рынка с присущими ему чертами – конкурентностью, емкостью и т.д. уже на этапе подготовки продукции позволит подготовить к производству изделия, отвечающие желаниям потребителей и вывести их на рынок с должным качеством и в количестве, которое рынок может принять.

Для этого при конструировании изделия предпочтительны методы функционально-стоимостного анализа. На других этапах жизненного цикла продукции могут применяться иные специфические методы предварительного, текущего и последующего экономического анализа.

Чем позже относительно каждой стадии жизненного цикла продукции производится экономико-статистический анализ, тем позже мы обнаружим риск, возникший на его ранних этапах, что может вызвать отрицательные финансовые последствия для предприятия.

По времени обнаружения риска невостребованности продукции можно выделить три периода: предшествующий, текущий и последующий ее производству.

Лучше всего, если изготовитель обнаружит риск в предшествующем производству периоде в процессе предварительного для данного этапа анализа, когда предприятие еще не понесло производственные затраты. Тогда экономический ущерб будет включать издержки на исследование рынка, разработку изделия и некоторые другие. Инструментом анализа служит табл. 3. Сопоставление ее данных в динамике за ряд периодов позволит увидеть и тенденцию спроса, и квалифицированность работников планового отдела.

Обнаружение риска в процессе изготовления продукции может серьезно пошатнуть финансовое состояние предприятия, если невостребованной окажется продукция, имеющая значительную долю в объеме производства предприятия. При этом в сумму ущерба, кроме уже отмеченных, войдут издержки на подготовку, освоение, производство и частичную реализацию продукции.

Хуже обнаружить наличие риска, а тем более отсутствие спроса, когда изготовлена вся партия продукции. Это может привести предприятие к банкротству.

Данная группировка вызывает специфические для каждого временного периода управленческие решения.

В первом периоде можно не приступать к производству (рисковой продукции(и заменить запланированный объем выпуском других изделий.

Во втором периоде еще можно внести изменения в дизайн, конструкцию, цену изделия в соответствии с пожеланиями потребителя.

В третьем периоде – остается думать лишь о сохранении финансовой устойчивости фирмы.

Один из важных классификационных признаков – вид продукции. Она является носителем издержек производства и через ее реализацию происходит их возмещение. Поэтому для предупреждения риска невостребованности надо знать не только, что и в каком объеме готово для продажи, но и на каком этапе жизненного цикла находится конкретная ассортиментная позиция.

В качестве инструмента анализа можно предложить для этого шахматную таблицу, в которой по строкам показываются важнейшие виды продукции предприятия. По графам их объемы распределяются по стадиям ее жизненного цикла. Итоговая графа может содержать управленческое решение по дальнейшему производству изделий каждого вида. По итоговой строке можно подсчитать объемы продукции важнейших позиций номенклатурного плана на каждом этапе ее жизненного цикла (см. табл. 4). Это позволит своевременно внести изменения в производственную программу предприятия и уточнить возможное изменение сбыта продукции.



�Таблица 3.

Планирование важнейших видов продукции

���������������� Темп прироста�����Выполнение плана по реализации����Планируемый объем производства���� Плановый темп �� Фактическое отклонение от плана����объема продукции�����в предшествующем периоде, %�������� роста объема �� в предшествующем периоде, %���� на предстоящий���№ �Вид про-��������� производства������ период���п/п�дукции���в т.ч. по учтен-����в т.ч. с учетом���� по �� по�������по коли-�по стои-�ному спросу��по коли-�по стои-�спроса��по коли-�по стои-� реализации��учтенному спросу��по коли-�по стои-����честву�мости�по коли-честву�по стои-мости�честву�мости�по коли-честву�по стои-мости�честву�мости�по коли-честву�по стои-мости�по коли-честву�по стои-мости�честву�мости��1�2�3�4�5�6�7�8�9�10�11�12�13�14�15�16�17�18���������������������

�Таблица 4

Выпуск важнейших видов товарной продукции по стадиям ее жизненного цикла (в неденоминированных ценах)

�№ п/п�Этапы

жизненного

цикла

продук-

ции�Освоение производ-ства

(тыс. руб.)�



Производство (тыс. руб.)�Управлен-ческое решение���



Вид

продукции��Выведе-ние на рынок�Утвержде-ние на рынке�

Зрелость�Падение спроса (реализа-ции)����Платье хлопчато-бумажное

арт. 85003455����

190��Модификация���Платье детское хлопчато-бумажное

арт. 21711Б70���

26���Продолжить производство���Брюки хлопчато-бумажные

арт. 17289Б37�����

63�Снять с производства���Блузка

арт. 23742А98��

70����Следить за спросом���Брюки шерстяные

арт. 17289Б40����80��Модификация���Комплект – сувенир�173�����Запуск в производство���Спортивные трусы

арт. 85003275�����17�Снять с производства���Постельное белье

арт. 85003470����70��Продолжить производство���Белье

арт. 85003456�����33�Снять с производства���Итого на этапе:�173�70�26�340�113�722���В % к итогу:�23,96�9,70�3,60�47,09�15,65�100�����37,26��62,�74�100��Классификация риска невостребованности продукции по потребителю важна, поскольку он является субъектом, возмещающим издержки на ее реализацию. И чем скорее мы увидим, где возникает риск, в какой сумме экономического ущерба но выражается, каковы его тенденции и степень устойчивости в динамике, тем быстрее мы примем меры для его избежания в дальнейшем. Облегчает такой поиск и анализ таблица (см. табл. 5)

�Таблица 5

Распределение важнейших видов товарной продукции по потребителям



№ �

Потребители �Важнейшие виды товарной продукции

(тыс. руб.)�Итого по потребителю ��п/п�продукции�А�Б�В�Г�...�(тыс. руб.)��1�Предприятие��������2�База��������3�Магазин��������4�...��������Итого продукции:��������Важной аналитической процедурой является выявление риска невостребованности по каналам сбыта. Если он обнаружен и существует тенденция к его устойчивости, следует углубить анализ, изучив рисковые каналы по способам, времени реализации, месту расположения относительно потребителя, уровню цен на продукцию, поставляемую предприятием. Без подобного анализа оно не сможет, не имея объективной информации, правильно построить свою ассортиментную политику. Инструментом анализа и здесь служит таблица (см. табл. 6)

Таблица 6

Каналы сбыта важнейших видов товарной продукции



№ �

Каналы �Важнейшие виды товарной продукции

(тыс. руб.)�

Управленческое ��п/п�сбыта�А�Б�В�...�Итого продукции�решение��1







а

б�Производитель-потребитель

(по прямым связям) – всего, в том числе:

завод-завод

другие��������2�Оптовая торговля��������3�Мелкий опт��������4�Розничная торговля��������Итого по виду продукции:��������Для избежания и уменьшения риска невостребованности продукции необходимо знать, каков спрос на продукцию, производимую предприятием, и влияющие на него факторы, называемые детерминантами спроса. Их следует сгруппировать, выделив внешние и внутренние.

К внешним факторам спроса относятся объем предложения данного товара на рынке, тип продукции, число разновидностей товаров на рынке, уровень доходов потребителей, ожидания потребителей относительно будущего изменения доходов и цен на товары, потребительские предпочтения или вкусы, полезность данного продукта, число покупателей на рынке, цена товара и др. Они являются преимущественно неуправляемыми со стороны производственного предприятия. Тем не менее менеджер должен глубоко анализировать внешние детерминанты спроса для прогнозирования его тенденций и снижения риска невостребованности продукции.

Внутренними факторами спроса на продукцию предприятия являются ее цена относительно суммы покрытия затрат на производство и ценовой политики, качество продукции, квалификация персонала, качество оборудования и материальных ресурсов, научно-технический уровень производимой продукции и т.д. Они относятся к управляемым факторам, прямо или косвенно влияющим на величину спроса на продукцию предприятия и, следовательно, показатели риска ее невостребованности.

Предложенная классификация не претендует на единственность в поиске причин, факторов невостребованности продукции и путей ее избежания. Она не затрагивает всех видов и сторон предпринимательской деятельности, таких, как торговля, услуги, производство новой продукции, где есть свои специфические особенности. Она лишь позволяет быстрее определить наличие риска невостребованности продукции и подойти к проблеме экономической оценки ее последствий.

Проведем анализ ситуации, сложившейся в одном из швейных цехов АО (Смена(, по данным табл. 4.

Чуть больше трети продукции (37,26 %) находится на стадиях освоения производства, выведения и утверждения на рынке. Это не покрывает даже ее объема, заключенного в стадии (зрелости (. Если же учесть и продукцию, спрос на которую падает, то очевидно, что на предприятии сложилась сложная ситуация: через определенный период времени изделия из стадии (зрелости(перейдут в стадию (падения спроса (. Стоимостной же объем продукции первых трех стадий жизненного цикла, равный 269 тыс. руб., не сможет компенсировать потери реализации в размере 340 тыс. руб. или 47,09 %, а тем более 62,47 % ее объема, производимого в анализируемом периоде.

Таким образом предприятие находится в зоне высокого риска как по объему, так и по числу позиций ассортиментного плана, поскольку к последним по результатам управленческого решения отнесено пять из девяти видов продукции – 1-ый, 3-ий, 5-ый, 7-ой и 9-ый. Это составляет 55,5 % ассортимента швейных изделий цеха, что ниже общего числа позиций, попавших на стадии (зрелости(и (падения спроса(благодаря устойчивому спросу на постельное белье.

При небольшом по широте ассортименте или по сгруппированным данным целесообразно применение графического метода анализа (см. рис.7).

�
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��Рис. 7. Выпуск важнейших видов товарной продукции по стадиям ее жизненного цикла

А – в швейном цехе АО (Смена(;

Б – нормальная ситуация.

Рис. 7 иллюстрирует существенное отличие фактических данных (кривая А) от теоретического варианта (кривая Б), имеющего вид кривой нормального распределения.

Это подтверждает вывод об ошибочной ассортиментной политике предприятия и наличии высокого уровня риска невостребованности продукции.

Выявление риска невостребованности продукции по потребителю и по каналам сбыта возможен не только по схеме, приведенной в табл.5 и 6.

При наличии прямых связей целесообразно ранжировать потребителей в порядке возрастания или убывания объема реализации. В табл. 7 распределим по возрастанию оборота по реализации потребителей продукции АО (Смена(за месяц.

Таблица 7.

Потребители готовой продукции АО (Смена(

(в неденоминированных ценах)

№ п/п�Потребитель�Объем реализации за месяц, (тыс. руб.)���ТОО (Бемби(, г.Дмитров�14686���ТОО (Все для Вас(, г.Балашиха �17750���АОЗТ (Детский мир(, г.Брянск�23391���АОЗТ (Зенит(, г.Крымск�23860���Раменское потребительское общество�24105���ТООТ (Детский мир(, г.Тамбов�28689���АОО (Детский мир(, г.Старый Оскол�30479���ТОО (Звездочка(, ф.16�32935���ТОО (Бемби(, г.Москва�34182���ОАО (Москва(, универмаг�34300���ТОО (Кумир(�36100���ТОО (Гусар(�36800���ТОО (Мечта(�39600���ТОО (Тимур(�42254���ТОО (Надежда(�43590���АООТ (Детский мир(, склад №1�45361���ТОО (Орленок(, ф.27�45538���Военторг, г.Щелково�49850���АТП магазин №5 (Искра(�50985���АОДТ (Краснопресненский(�54850���АО Торговый дом (ГУМ(�63250�� Итого:�772555��При большом числе потребителей в целях обозримости ряда и возможности принятия управленческого решения следует сгруппировать данные в несколько групп. Для этого можно использовать формулу расчета интервалов:

� EMBED Equation.2  ��� [1],

где i – величина интервала в соответствующих единицах измерения;

R max – максимальное значение признака;

Rmin – минимальное значение признака;

n – желаемое число групп.

Для нашего примера возьмем 5 групп.

Тогда:

� EMBED Equation.2  ���.

Построим в табл.8 интервальный ряд распределения потребителей АО (Смена(по объему реализации и вычислим объем реализации за месяц в каждой группе и ее долю в процентах к итогу.

Таблица 8

Потребители готовой продукции АО (Смена(

Объем реализации за месяц, �Число �Объем реализации за месяц по группе ��тыс. руб.�потребителей�тыс. руб.�в % к итогу��14685 – 24398�5�103792�13,43��24398 – 34111�3�92103�11,92��34111 – 43824�7�266826�34,54��43824 – 53537�4�191734�24,82��53537 – 63250�2�118100�15,29��Итого:�21�772555�100��Из таблицы 8 видна высокая равномерность распределения объемов реализации готовой продукции АО (Смена(по ее потребителям, которыми преимущественно являются крупные детские торговые фирмы и магазины. Это свидетельствует о незначительном уровне риска по данному признаку, так как даже потеря наиболее крупного потребителя не вызовет существенного снижения оборота предприятия по реализации. Таким образом на нем осуществляется правильная сбытовая политика.

В нашем примере сбыт товарной продукции осуществляется по одноканальной схеме:

производитель (розничная торговля.

Это облегчает процесс управления им и снижает риск невостребованности продукции за счет наличия прямой связи между производителем и потребителем продукции.

В каждом конкретном случае менеджер может адаптировать аналитические таблицы применительно к специфике деятельности своего предприятия.

Влияние трудового фактора на риск невостребованности продукции

Наличие риска невостребованности по фактору “труд” можно определить, изучив соответствие среднего тарифного разряда рабочих и среднего тарифного разряда выполняемых ими работ, то есть соответствие квалификации рабочих и сложности работ. Рассмотрим пример (см. табл. 9).

Таблица 9�

Соответствие квалификации рабочих сложности работ

Разряд рабочего (xi)�Разряд работы (yi)���1-ый�2-ой�З-ий�4-ый�5-ый�6-ой�Итого Sxi��1-ый�6�6�����12��2-ой�2�4�20����26��3-ий���6�22���28��4-ый���12�10�8��30��5-ый����6�6�6�18��6-ой�����2�4�6��Итого Syi�8�10�38�38�16�10�120��Средний тарифный разряд рабочего (�EMBED Equation.3���):

�EMBED Equation.3���                                                  (4.1)

хi – номер разряда в разрядной сетке, принятой на предприятии;

fi – число рабочих i-го разряда.

�EMBED Equation.3���



�EMBED Equation.3���,

где yi – номер разряда работы.

Тогда:

�EMBED Unknown���

Соотношение разрядов рабочих и выполняемых работ можно назвать индексом соответствия и записать следующим образом:

iсоответствия = �EMBED Unknown���,                                                   (4.2)

где � EMBED Equation.2  ��� – средний разряд рабочих, работ.

Имеющиеся расхождения между средним тарифным разрядом рабочих и выполняемых ими работ не очень значительны. Однако из табл.9 видно, что только в 36 случаях из 120, что составляет 30%, разряды рабочих и выполняемых ими работ совпадают. Это соответствие не трудно проследить по диагонали из верхнего левого к нижнему правому углу. Частота несовпадения выше этой диагонали (62 случая, или 51,7% от общего числа) свидетельствует о возможности появления риска невостребованности продукции из-за снижения ее качества вследствие отставания квалификации от сложности работы. В 22 случаях (18,3%) они группируются ниже диагонали соответствия, рабочие выполняют работы ниже своей квалификации. При оплате их труда по уровню квалификации это вызовет рост затрат на производство продукции по сравнению с запланированной величиной себестоимости, возможное удорожание готовой продукции и возникновение по данной причине риска невостребованности.

Чем ближе индекс соответствия к единице, тем меньше риск невостребованности продукции. Разница между единицей и величиной индекса соответствия показывает размер несоответствия разрядов рабочих и работ. Для нашего примера:

iсоответствия = �EMBED Unknown���

iнесоответствия = 1- iсоответствия = 1-0,906 = 0,094

Можно построить цепочку показателей взаимосвязи несовпадения разрядов рабочих и выполняемых ими работ с результатами деятельности предприятия (рис. 8).

Формализуем связь показателей представленных на рис.8. Введем для этого условные обозначения.

fa- число случаев, в которых разряд рабочих ниже разряда работ;

fb – число превышения разрядов рабочих над разрядом работ;

�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�f – общее число рабочих;

q – количество единиц продукции данного вида, шт;

Q – общий объем продаж, ден.ед.;

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q – фактическое изменение объема продаж по сравнению с запланированным (+,-), ден.ед.;

P – цена единицы продукции, ден.ед.;



1 вариант:

Квалификация рабочих ниже сложности работ�Доля случаев несовпадения разрядов в общем числе случаев�2 вариант:

Квалификация рабочих выше сложности работ���������Снижение качества продукции и повышение затрат на производство за счет возникновения брака, ремонта, сверхплановых отходов и т.д.�Повышение затрат на производство продукции по сравнению с запланированным уровнем�Повышение затрат на производство за счет доплат рабочим по тарифному коэффициенту����������Возможность возникновения риска невостребованности продукции из-за ухудшения ее качества��Возможность возникновения риска невостребованности продукции за счет повышения цены на нее��������Реализация продукции по запланированной цене��Реализация продукции при сохранении запланированной нормы прибыли за счет роста цены��������Уменьшение запланированной суммы прибыли даже при сохранении объема реализации в натуральном измерении на плановом уровне��Возможное сохранение запланированной суммы прибыли при снижении объема продаж в натуральном измерении��

Рис.8. Связь квалификации рабочих с возникновением риска невостребованности продукции и показателями деятельности предприятия

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P – изменение цены единицы продукции, ден.ед.;

Z – затраты на производство, ден.ед.;

Zк, Zот, Zт – дополнительные затраты на восстановление запланированного уровня качества из-за возникновения сверхплановых отходов, возникновения доплат по тарифу, ден.ед.1;

GP- валовая прибыль, ден.ед.;

пл., 1 – указатели расчетного периода – планового, отчетного.

Представим формализованную схему (рис. 8) в таблице (см. табл. 10).

Таблица 10

Связь квалификации рабочих с риском невостребованности продукции и финансовым результатом деятельности предприятия

1 вариант: �EMBED Unknown���

�EMBED Unknown���

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 12�Ї���SYMBOL 172 \f "Symbol" \s 12�¬� �EMBED Unknown��� �SYMBOL 174 \f "Symbol" \s 12�®�



�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 12�Ї�

�2 вариант: �EMBED Unknown���

�EMBED Unknown���

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 12�Ї���Z1 = Zпл + Zк + Zот,

Z1 > Zпл

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 12�Ї���SYMBOL 172 \f "Symbol" \s 12�¬� Zпл < Z1 �SYMBOL 174 \f "Symbol" \s 12�®��Z1 = Zпл + Zт,

Z1 > Zпл

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 12�Ї���Q1 < Qпл,

Q1 = Qпл – �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 10�D�Q

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 10�Ї���Q1 �SYMBOL 163 \f "Symbol" \s 16�Ј� Qпл



�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 10�Ї���Q1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�q1�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� Pпл, где

P1 = Pпл

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 16�Ї��� Q1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�q1�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� P1, где

P1 > Pпл

�SYMBOL 175 \f "Symbol" \s 16�Ї���GP1 < GPпл, т.к.

GP = Q – Z��GP1 �SYMBOL 163 \f "Symbol" \s 12�Ј� GPпл – в зависимости от размера �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P��

Подобная формализация возможности возникновения риска невостребованности продукции позволяет определить, за счет чего и насколько отклонились фактические показатели производственной себестоимости, объема продаж, прибыли от запланированных вследствие несовпадения квалификации рабочих и сложности выполняемых ими работ. Проследим это на примере первого варианта.

GP1 < GPпл, так как GP1 = Q1 – Z1, но Q1 = Qпл – �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q, а Z1 = Zпл + (�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zк + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zот).

Тогда: GP1 = (Qпл – �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q) – (Zпл + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zк + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zот) = (Qпл – Zпл) – (�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zк + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zот) =

= GPпл – (�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zк + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zот) = GPпл – �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S��SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�,

где �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S��SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D� – суммарное уменьшение фактической величины прибыли из-за невостребованности продукции, исправления исправимого брака и наличия сверхплановых отходов производства.

Таким образом плановая прибыль уменьшается на величину затрат на выпуск произведенной, но невостребованной продукции, и дополнительных затрат на поддержание запланированного уровня качества и сумму сверхплановых отходов производства.

Отношение �EMBED Unknown��� покажет долю уменьшения фактической прибыли за счет действия

факторов, возникших вследствие несоблюдения планового уровня квалификации рабочих.

На практике круг таких факторов может быть достаточно широк. Методика расчета их влияния на финансовые результаты деятельности предприятия должна в каждом случае конкретизироваться.

Рассмотрим теперь второй вариант несовпадения квалификации рабочих и сложности работ, при котором разряд рабочих выше разряда выполненных ими работ.

За счет доплаты рабочим по тарифу, соответствующему их квалификации, повышается производственная себестоимость продукции на величину �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт. Это повышение компенсируется ростом цены реализации готовой продукции, что становится причиной возникновения риска ее невостребованности и может вызвать снижение фактической прибыли по сравнению с запланированной, или:

GP1 �SYMBOL 163 \f "Symbol" \s 12�Ј� GPпл

Пусть GP1 = Q1 – Z1, но Q1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�q1�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� P1, где P1 > Pпл, а q1 = qпл

�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�q1�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� P1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� (Pпл + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P) = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� Pпл + �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P.

Но GP1 = Q1 – Z1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� Pпл + �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P – (Zпл + �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт) = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� Pпл – Zпл + �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P – �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт,

где �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� Pпл – Zпл = GPпл,

а �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P – �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт – разность между приростом выручки от реализации за счет надбавки к запланированной цене на запланированный объем продукции и дополнительными затратами на оплату труда.

Предприятие получает прибыль, если �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P > �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт при q1 = qпл, так как повышенные затраты на оплату труда будут в большей мере компенсированы ростом выручки от реализации продукции.

Если �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P = �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт, то GP1 = GPпл, то есть для того, чтобы фактическая прибыль была на уровне запланированной необходимо адекватное соответствие роста выручки от реализации продукта за счет прироста цены росту расходов на оплату труда.

Если �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�qпл �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�P < �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт, то предприятие терпит убыток даже при условии реализации всего запланированного объема производства.

Когда вследствие роста цены остается невостребованная продукция, величина ущерба, понесенного предприятием, складывается из плановых затрат на ее производство и части �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Zт некомпенсированной приростом цены.

Подобный аналитический подход является инструментом не только выявления факторов снижения прибыли из-за несоответствия квалификации рабочих и сложности выполняемых ими работ, но и оперативного управления сложившейся ситуацией. Он позволяет определить возможные и фактические отклонения от плана затрат, объема реализации, прибыли, рассчитывать оптимальную надбавку к цене, позволяющую покрыть дополнительные затраты и необходимый объем производства и продаж в соответствии со стратегией, избранной предприятием.

К изучению влияния фактора "труд" на риск невостребованности продукции можно подойти и с другой позиции – с точки зрения его физической, временной величины. Тогда в случае возникновения риска или при наличии невостребованной, но произведенной продукции следует время, использованное на ее изготовление, разделить на две части – возмещенное и потери времени. Необходимо сделать следующее уточнение: под возмещенным понимается часть времени, затраченная на производство продукции и покрытая выручкой от реализации этой продукции. Потери – это время, использованное также для производства продукции, но не нашедшей спроса и потому не оплаченное потребителем, то есть не возмещенное выручкой от продажи.� Таким образом, несмотря на то, что затрачен полезный труд, так как произведена годная продукция, он становится для производителей потерей части выручки от реализации продукции и прибыли.

Поскольку учет отработанного времени рабочих и других категорий промышленно-производственного персонала (специалистов, служащих), также связанных с изготовлением продукции, ведется по-разному, необходимо иметь это ввиду при построении схемы взаимосвязи затрат труда на производство невостребованной продукции с результатами деятельности предприятия и выборе аналитических показателей.

Подробно проблема освящена в [89].

Влияние основных производственных фондов на риск невостребованности продукции

Менеджер должен определить величину ресурсов, условно потерянных предприятием.

Обозначим через Zоф затраты, связанные с наличием и использованием основных производственных фондов. Тогда �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D� Zоф – затраты основных производственных фондов, содержащиеся в невостребованной продукции.

Частное � EMBED Equation.2  ��� представляет собой удельный расход стоимости основных производственных фондов промышленного предприятия на единицу стоимости невостребованной продукции.

Расчет числителя осложнен рядом причин.

Первая из них заключается в том, чтобы определить, связана ли невостребованность конкретной продукции с производственным потенциалом предприятия.

Вторая состоит в необходимости исчисления стоимостной величины затрат основных производственных фондов определенного вида, содержащихся в стоимости невостребованной продукции.

Для решения этих проблем прежде всего следует разработать программу исследования, которое должно охватить две сферы деятельности – производственную и сбытовую. Это позволяет и делает необходимым выделение двух автономных блоков – объектов анализа – производственного и сбытового. В соответствии с этим, несмотря на общность цели и наличие общего предмета исследования – невостребованной продукции, в каждом блоке будет свой предмет: в производственном – основные промышленно-производственные фонды, в сбытовом – продукция, предназначенная для реализации, или – товар. Взаимосвязь данных аналитических блоков и соответствующих им предметов исследования с решаемой задачей покажем на схеме (см. рис. 9).

Для анализа их взаимосвязи необходимо иметь информационную базу. Ее создание различается в зависимости от предмета исследования.

Сведения о наличии, движении и состоянии основных производственных фондов содержатся в статистической отчетности и бухгалтерском учете. Это не только облегчает получение информации для решения поставленной задачи, но и позволяет накапливать ее для прогнозного, оперативного и последующего анализа, обеспечивая преемственность показателей. Однако, чтобы изучить использование основных фондов, отчетных данных не всегда достаточно. Нередко требуется проведение специальных обследований, например, загрузки оборудования, использования станочного парка.

�

Блок анализа��Предмет исследования��Решение задачи��������

��Сфера производства��Основные промышленно-производственные фонды��Анализ производственного потенциала���������

��Сфера сбыта��

Товар��Анализ продукции, предназначенной для реализации�������������Анализ невостребованной продукции��

Рис. 9. Взаимосвязь предметов решаемой задачи со сферами деятельности

Анализ же причин невостребованности товара (или услуги) в сфере сбыта вследствие его низкого качества, связанного с качеством и режимом использования основных производственных фондов, возможен преимущественно с помощью проведения специальных наблюдений: тенденциальных опросов торговых работников, моментных опросов покупателей и др. Существенную помощь в создании данного информационного массива окажет текущий учет заказов и продаж в ассортименте, а также ведение картотеки средних цен поступления, продажи и запасов товаров с учетом индекса цен. Необходимо помнить, что объем продаж в анализируемом периоде (Qвос) может отличаться от объема производства (Qрп) за счет изменения остатков продукции, то ею разности остатков готовой продукции на начало и конец отчетного периода. Тогда при сравнении стоимостных объемов продукции мы получим коэффициент – Креализации:

Креализации = �EMBED Unknown��� ,                                           (5.1)

который по своему значению может быть больше, равен или меньше единицы. Чем ближе он к единице, тем меньше вероятность наступления риска невостребованности продукции и величина его последствия для предприятия.

К>1 в случае реализации продукции, произведенной в отчетном периоде, и отрицательного сальдо остатков готовой продукции на складе.

К = 1, когда объемы производства и реализации равны. Если же имеют место остатки продукции на складе, то они должны быть равны на начало и конец анализируемого периода.

К < 1, если объем продаж в исследуемом периоде меньше объема производства, т.е. имеет место невостребованность покупателем произведенной продукции.

Например, на начало месяца остатки готовой продукции на сладе предприятия составили 75 тыс. руб. В течение данного отчетного периода было произведено изделий на сумму 1562 тыс. руб., а реализовано на 1487 тыс. руб. Объем невостребованной продукции

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q = 1562 – 1487 = 75 (тыс. руб.)

Креализации = �EMBED Unknown���

В нашем примере К < 1, т.к. объем продаж меньше объема производства из-за невостребованности продукции покупателем. Следствием этого является увеличение остатков готовой продукции на складе предприятия на конец отчетного периода. Этот показатель можно определить по формуле товарного баланса:

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Qк = �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Qн.+ Qрп – Qвос.,

где �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Qн,к – остаток готовой продукции на начало и конец отчетного периода, ден. ед.

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Qк = 75 + 1562 – 1487 = 150 (тыс. руб.)

Далее необходимо выявить наличие связи между невостребованностью продукции и основными промышленно-производственными фондами. Для этого подбирают статистико-математический аппарат, позволяющий выявить наличие и степень тесноты связи между результативным (объемом невостребованной продукции) и факторным (производственным потенциалом) признаками. В качестве показателя, характеризующего производственный потенциал, в данном случае может быть принят средний возраст основных производственных фондов, процент их износа, число часов безотказной работы, число и время внеплановых остановок оборудования и другие аналогичные, отражающие качество и режим использования основных промышленно-производственных фондов. При наличии достаточно тесной коррелированности необходимо произвести дальнейшие расчеты, позволяющие определить величину обусловленности невостребованности некоторого объема продукции качеством или характером использования основных производственных фондов.

На этом этапе выбор аналитических методов и формул зависит от формы и степени тесноты связи между анализируемыми показателями. При наличии стохастической зависимости применяются статистико-математические методы. При детерминированной – наиболее предпочтительны индексный метод, метод цепных подстановок, абсолютных и относительных разниц, долевого участия. Возможно применение и других традиционных методов экономического анализа, которые достаточно хорошо освещены в специальной литературе [3].

При любом методе необходимо учитывать специфику показателей, образующих расчетную формулу.

Если выявлена тесная зависимость отсутствия или снижения спроса на произведенную продукцию от производственного потенциала предприятия, то возможно применение расчетных формул, позволяющих определить объем излишних, не возмещенных затрат стоимости основных промышленно-производственных фондов.

Производственные основные фонды существенно различаются:

по видам;

по стоимости;

по видам оценки;

по мощности;

по нормативному сроку эксплуатации;

по фактическому времени эксплуатации;

по времени нахождения на балансе данного предприятия;

по режиму использования;

по степени физического износа;

по степени морального износа;

по взаимозаменяемости в производственном процессе;

по степени универсальности;

по взаимосвязи отдельных групп в соответствии с технологическим процессом;

по степени надежности.

Такое разнообразие диктуется, прежде всего, различием видов основных фондов по их функциональному назначению. Однако все перечисленные различия можно свести в две большие группы: по времени и стоимости.

Определить время использования каждого вида основных фондов, участвующих в процессе производства, на выпуск продукции чрезвычайно сложно и трудоемко. Получение такой информации потребует организации и проведения специальных наблюдений, что приведет к неэффективности всего анализа.

Целесообразнее и эффективнее для определения влияния основных производственных фондов на результаты деятельности предприятия использовать стоимостные показатели.

Стоимость всех видов основных фондов производственного назначения частично содержится в произведенной продукции как востребованной, так и не востребованной рынком.

Тогда затраты, вязанные с наличием и использованием основных производственных фондов, можно представить следующим образом:

Zоф = Zзд. + Zсоор. + Zп.ус. + Zм.и.об. + Zин + Zдр.		 (5.2)

где Zоф – затраты, связанные с использованием в производственном процессе основных промышленно-производственных фондов;

Zзд., Zсоор., Zп.ус., Zм.и.об., Zин, Zдр. – затраты, связанные с использованием в производственном процессе основных промышленно-производственных фондов по их видам, в соответствии с принятой классификацией.

Это позволяет выделить обобщающий показатель и построить систему взаимосвязанных факторов, отражающих величину и долю вклада частного показателя в общую величину затрат основных производственных фондов, входящих в себестоимость, и, следовательно, стоимость произведенной (Qвос), востребованной (Qрп) или невостребованной продукции (�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q). Такая система может иметь, например, аддитивную форму между результативными и факторными показателями. Тогда формула, отражающая затраты основных производственных фондов, содержащихся в невостребованной продукции, будет иметь следующий вид:

� EMBED Equation.2  ���			 			� EMBED Equation.2  ���	 (5.3)

где Zj – стоимость основных промышленно-производственных фондов j-го вида, затраченная в данном периоде на производство невостребованной продукции.

Данная система представляет собой разложение показателя фондоемкости, но не всей продукции, а невостребованной ее части, по видам основных производственных фондов.

Поскольку перенесенная на продукцию в отчетном периоде часть стоимости основных производственных фондов выражается в сумме амортизационных отчислений, заменим "Z" в формуле 5.3 на "А", где Aj – сумма амортизационных отчислений по видам основных промышленно-производственных фондов.

Получаем

� EMBED Equation.2  ���			 � EMBED Equation.2  ���	 (5.4)

С одной стороны, сумма амортизационных отчислений является денежным выражением потери объектами (основными производственными фондами) своих физических и технико-экономических качеств и отражает стоимостную величину их износа. Начисленная сумма износа основных средств, накапливаясь, является источником, необходимым для восстановления окончательно износившихся объектов.

С другой стороны, суммы амортизационных отчислений включаются в издержки производства или обращения и отражаются на соответствующих счетах учета затрат на производство (издержек обращения). В данном случае они интересуют нас именно с этой позиции, так как являются одной из частей себестоимости, а при реализации – выручки от реализации продукции (см. рис. 10).



Начисленный износ �SYMBOL 174 \f "Symbol" \s 12�®��Себестоимость продукции �SYMBOL 174 \f "Symbol" \s 12�®��Реализация продукции �SYMBOL 174 \f "Symbol" \s 12�®��Возмещение износа �SYMBOL 174 \f "Symbol" \s 12�®��Приобретение основных средств за счет износа��

Рис. 10. Движение стоимости основных производственных фондов



Если произведенная продукция не реализована, то затраты не возмещаются и источник для замены изношенных основных производственных фондов отсутствует.

Для определения влияния рассматриваемого производственного фактора риска невостребованности продукции на результаты деятельности предприятия можно предложить следующие показатели:

абсолютный – Аj;

относительные -	 � EMBED Equation.2  ���;							 	 (5.5)

� EMBED Equation.2  ���								 (5.6)

где dz – доля амортизационных отчислений стоимости основных производственных фондов j-го вида в затратах на производство;

d�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 16�D�Q – доля амортизационных отчислений стоимости основных производственных фондов в стоимости невостребованной продукции.

Но в отличие от влияния фактора "труд" данный фактор не увеличивает себестоимость и стоимость произведенной продукции, а является невозмещенной частью этой стоимости, не позволяющей предприятию получить запланированную прибыль.

Применение показателя амортизации в анализе влияния основных производственных фондов как фактора риска невостребованности продукции на результаты деятельности предприятия имеет преимущества перед другими, поскольку амортизационные отчисления рассчитывают ежемесячно по основным средствам, числящимся на 1-е число отчетного месяца на предприятии. Это позволяет создавать информационные массивы и использовать их в предплановом, оперативном и последующем анализе, так как расчет суммы амортизационных отчислений по любому виду и по всем основным производственным фондам за текущий месяц легко сделать с помощью балансового метода:

�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�А1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�А0 + �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�Ап.о. + �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�Ав.о.				 (5.7)

где �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�А1 – сумма амортизации основных средств за отчетный месяц;

�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�А0 – сумма амортизации основных средств за прошлый месяц;

�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�Ап.о – сумма амортизации по поступившим в прошлом месяце основным средствам;

�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�Ав.о – сумма амортизации по выбывшим в прошлом месяце основным средствам.

Такой способ расчета возможен при линейном методе начисления амортизации, т.е. равномерном списании износа за весь период наличия на предприятии основных производственных фондов. Это следует учитывать, если оно применяет ускоренный, на единицу производительности, метод суммы годовых чисел, двойного уменьшения остатка или какой-либо иной способ начисления амортизации. В отечественной практике в настоящее время в основном применяется линейная амортизация, в отдельных случаях разрешена ускоренная. В каждом случае подбор формулы расчета влияния основных производственных фондов на результаты деятельности предприятия будет иметь свою специфику.

При этом оно выражается не только в сумме износа, являющейся частью затрат на производство, но и в затратах, связанных с ремонтом и поддержанием основных производственных фондов в рабочем состоянии.

В соответствии с положением о составе затрат по производству и реализации продукции (п.2) на себестоимость продукции относят затраты по обслуживанию производственного процесса (по поддержанию основных производственных фондов в рабочем состоянии (расходы на технический осмотр и уход, на проведение текущего, среднего и капитального ремонтов)(.

Возможны различные виды отражения в бухгалтерском учете затрат на ремонт. Для менеджера важно, в себестоимость какого из периодов – предыдущего, текущего или последующего будут включены эти затраты.

При несоответствии времени совершения затрат и их учета при формировании себестоимости и цены продукции (товара) доля этих затрат в общих издержках и цене будет определена неверно.

Однако, достаточно точно распределить издержки, связанные с эксплуатацией основных производственных фондов, с их текущим, средним и капитальным ремонтом по видам основных фондов вряд ли представляется возможным. Поэтому целесообразнее определять совокупное влияние данного фактора на результаты деятельности предприятия как сумму двух слагаемых:

�EMBED Unknown���				 (5.8)

или					�EMBED Unknown���					 (5.9)

где Zp – затраты на техническое обслуживание и ремонт основных производственных фондов.

Определение затрат основных производственных фондов, приходящихся на единицу стоимости продукции, в случае отсутствия на нее спроса по причине их неудовлетворительного технического состояния, возрастного состава, сбоев в режиме использования, что нарушило технические стандарты и ухудшило качество товара или услуги, очень важно. Это позволяет вести дальнейший управленческий анализ: пересматривать и уточнять графики технического обслуживания и ремонта основных производственных фондов и, в первую очередь, оборудования, решать вопросы оптимизации его загрузки, наличия резервного оборудования, необходимости модернизации или замены старого оборудования, на новое. Сопоставление фактических издержек Zоф, содержащихся в невостребованной продукции, с потенциальными, возникающими при решении перечисленных вопросов, позволит сделать правильные выводы и выбрать наиболее эффективное управленческое решение.

Материальные ресурсы как фактор риска невостребованности продукции

Третьим фактором производства, который может вызвать риск невостребованности продукции, являются материальные ресурсы.

С целью выявления возможности возникновения риска невостребованности продукции их анализ может осуществляться в различных направлениях, например:

по видам измерителей;

по этапам кругооборота материальных оборотных средств;

по видам материалов;

по соответствию фактических цен на материалы запланированным;

по соответствию фактического расхода материальных ресурсов нормативному (плановому);

по соответствию видов фактически использованных материалов запланированным;

по особенностям учетной политики, принятой на предприятии.

В анализе материальных ресурсов могут быть использованы различные показатели:

натуральные и стоимостные;

абсолютные и относительные.

Это дает возможность определить достаточность и наличие излишних материалов, затраты на них, долю каждого вида в общем расходе материалов, в затратах на производство продукции, что позволяет увидеть наиболее уязвимые места, на которые необходимо обратить внимание особенно, если производство материалоемкое.

В процессе своего кругооборота материальные оборотные средства проходят несколько этапов, начиная от их закупки и заканчивая реализацией готовой продукции. Эти этапы можно объединить в три группы: первая – материалы на производственном этапе, вторая – материалы в процессе производства, третья – реализация готовой продукции (см. рис. 11). 

1-я группа��2-я группа��3-я группа��������

�����Закупка материалов ��Хранение материалов��Производство��Хранение готовой продукции��Реализация продукции��Денежные средства�����



Рис. 11. Кругооборот материальных оборотных средств

С точки зрения возможности возникновения риска невостребованности продукции наиболее опасен предпроизводственный этап, на котором должно обеспечиваться соответствие фактически закупленных материалов их запланированным объемам. При недостаточности материала какого-либо вида его, как правило, компенсируют аналогичным по назначению материальным ресурсом. Но, во-первых, это может вызвать удорожание готовой продукции из-за повышенной цены заменяющего материала. Во-вторых, если его удельный расход на единицу продукции выше, чем удельный расход запланированного материала, то и общее потребление ресурса данного вида окажется выше при производстве планового объема продукции. Вследствие этого вырастут суммарные материальные затраты в составе себестоимости готовой продукции. В-третьих, общий расход материалов может оказаться выше запланированного объема из-за сверхнормативных отходов заменяющего материала по сравнению с нормами отхода на плановый материал. Таким образом риск невостребованности продукции возникает в процессе производства из-за действия материального фактора производства.

Поскольку заменяющий материал вызывает изменение внешнего вида или качества готовой продукции, риск ее невостребованности может появиться на следующем этапе кругооборота материальных оборотных средств, когда они превратились в готовую продукцию, – на этапе ее реализации.

Для предварительного анализа возможности возникновения риска на предшествующем процессу производства этапе строится таблица. В ней отражается соответствие фактически имеющихся на предприятии ресурсов запланированным (см. табл. 11).

Абсолютные отклонения получаются путем вычитания из фактических абсолютных показателей соответствующие им плановые значения, например: гр.8 = гр.5 – гр.2, гр.9 = гр.6 – гр.3, гр.10 = гр.7 – гр.4.

Относительные отклонения фактических показателей от плановых вычисляют как разность между темпом роста соответствующего показателя и 100%.

�

������Таблица 11.��Выполнение плана поступления материальных ресурсов.����

По плану��

Фактически�

Абсолютное отклонение �

Относительное отклонение��Вид -��������от плана��от плана, %

��материала�Количество в натуральном выражении, т, м, шт, и т.д.�Цена единицы материала, ден. ед�Стоимость, ден. ед.�Количество в натуральном выражении, т, м, шт, и т.д.�Цена единицы материала, ден. ед.�Стоимость, ден. ед.�По коли-честву, т, м, шт, и т.д.�По цене, ден. ед.�По стои-мости, ден. ед.�По коли-честву. �По цене. �По стои-мости. ��1�2�3�4�5�6�7�8�9�10�11�12�13�����������������Если имеются виды материалов, по которым фактическое наличие существенно отличается от запланированного можно предположить возникновение риска вследствие изменения качества или цены продукции, связанного с заменой одного вида ресурса другим. Инструментом предварительного анализа в этом случае также служит табличный метод. По графам такой таблицы показывается количество и стоимость замененных видов материалов, а по строкам – количество и стоимость заменяющих видов материалов (см. табл. 12).

Таблица 12

Соответствие материальных замен

�Заменяемые материалы:

количество��Заменяющие материалы:��стоимость���количество, виды и стоимость�Вид материала�Итого заменяющих���1�2�3�...�материалов��1...�количество��������стоимость�������2... �количество��������стоимость�������3...�количество��������стоимость�������...�количество��������стоимость�������

Итого заменяемых материалов�����Заменяющая стоимость�������Заменяемая стоимость��Обратим внимание на то, что общий количественный итог в данной таблице отсутствует из-за невозможности свести воедино различные виды материалов. Исключением будут отрасли, в которых применяются условно-натуральные показатели – пищевая, химическая, парфюмерная, металлургическая и др. Стоимостной же итог может быть подведен.

Позиции, по которым заменяющий материал значительно превышает заменяемый по стоимости и количеству, являются рисковыми, так как вызывают удорожание готовой продукции. Оно может быть также следствием прямого изменения цен на материалы без изменения их удельного расхода или замены одного вида материальных ресурсов другим.

Для более глубокого анализа влияния факторов на изменение материальных затрат, как причин возможного снижения спроса на продукцию и результаты деятельности предприятия, построим цепочку их взаимосвязи (см. рис. 12), которую в формализованном виде представим в табл.13.

�

��Фактическая цена единицы материала выше запланированной�Фактический удельный расход материала выше запланированного�Расход заменяющего материала больше запланированного���

��Повышение материальных затрат в составе себестоимости готовой продукции по сравнению с запланированным уровнем��

Реализация готовой продукции по запланированной цене�Реализация готовой продукции при сохранении запланированной нормы прибыли�������Уменьшение фактической суммы прибыли по сравнению с планом при сохранении объема реализации в натуральном измерении на плановом уровне�Возможное сохранение фактической суммы прибыли на уровне плана при снижении объема продаж в натуральном измерении.��

Рис.12. Связь изменения материальных затрат с показателями деятельности предприятия

Таблица 13

Связь изменения натуральных затрат с результатами деятельности предприятия

PM1 > PMпл�m1 > mпл�M�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�1 > M�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�пл���ZM1 > ZMпл���Q1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�q1 pпл, где p1 = pпл�Q1 = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�q1 p1, где p1 > pпл��GP1 < GPпл, т.к. GP = Q – Z, а ZM1 > ZMпл�GP1 �SYMBOL 163 \f "Symbol" \s 12�Ј� GPпл – в зависимости от размера

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q = Q1 – Qпл��Условные обозначения:

PM1, PMпл – цена единицы материала – фактическая, плановая, ден. ед.;

m1, mпл – удельный расход материала – фактический, плановый, в натуральном выражении (т., м., шт. и т.д.);

M�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�1, M�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�пл – расход материала – заменяющего, заменяемого;

ZM1, ZMпл – материальные затраты в составе себестоимости продукции – фактические, по плану, ден. ед.

При изучении влияния замены фактически использованными материальными ресурсами запланированных необходимо, прежде всего, проверить, не ухудшилось ли вследствие этого качество выпускаемой продукции особенно, если дорогостоящие материалы заменялись более дешевыми. Одновременно следует проверить соответствие вида применяемого материального ресурса материалу, указанному в договоре, заключенном на поставку продукции. Если были сделаны специальные оговорки, любые изменения могут повлечь за собой отказ покупателя от продукции и введения штрафных санкций относительно производителя.

При замене одного вида материала другим возможны три случая:

Используемый новый материал дороже заменяемого, следовательно, материальные затраты увеличиваются.

Величина отклонения фактической производственной себестоимости от запланированной из-за повышения цен на закупаемые материалы исчисляется по формуле:

на одно изделие i-го вида �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMp = (PM1 – PMпл) �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� m1i				 (6.1)

или

на все изделия i-го вида �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMp = (PM1 – PMпл) �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� M1i				 (6.2)

Если цены изменились одновременно на материалы нескольких видов, то рассчитываются изменения материальных затрат по каждой из позиций. Отклонения затем суммируются.

При анализе влияния цен следует выяснить, в какой мере оно зависит от изменения закупочных цен на материалы, а в какой – от изменения транспортных и заготовительных расходов. Это позволяет более точно определить влияние роста прямых затрат на материалы на увеличение себестоимости продукции.

Если заменяющий материальный ресурс соответствует по цене заменяемому, но на единицу продукции его расходует больше, чем предусматривалось планом (нормой), то общие материальные затраты увеличиваются.

Анализ влияния изменения удельного расхода материала на изменение общих материальных затрат (�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm) позволяет определить, на сколько отклонились фактические затраты от плановых вследствие изменения расхода материала на одно изделие из-за применяемой технологии, качества материала, квалификации рабочих и других причин.

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm = (m1ij – mпл ij)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�pпл i			 (6.3)

где �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm – изменение материальных затрат за счет отклонения удельного расхода материала i-го вида по плановой цене этого материала (pпл i) наj-е изделие (поскольку pпл i = = p1i, или цена заменяющего материала равна цене заменяемого материала).

При выпуске изделий различных видов из одного материала формула примет вид:

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm = �SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�(m1ij – mпл ij)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�pпл i			 (6.4)

Знак"�SYMBOL 83 \f "Symbol" \s 12�S�"означает сложение отклонений удельных расходов i-го вида материала по всем изделиям, на производство которых он используется.

Затем определяется суммарное увеличение удельного расхода материалов всех видов и его влияние на общие материальные производственные затраты.

Если заменяющий материал и дороже, и используется в большем количестве, чем заменяемый, то учитывается совместное влияние обоих факторов, увеличивающих материальные затраты на производство продукции.

Фактический расход материалов может оказаться выше запланированного из-за особенностей технологии, качества материала и других причин, а в ряде отраслей, например, в электронной промышленности планируются технологические потери. В этих случаях увеличиваются отходы материалов по сравнению с планом или возникает брак, что также повышает себестоимость продукции.

Прежде всего, необходимо узнать, имеются ли на предприятии сверхплановые или сверхнормативные отходы материала (�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�О):

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�О = О1 – О�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�пл					(6.5)

где О�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�пл – плановые отходы, рассчитанные на фактический объем производства. О�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 12�ў�пл определяется умножением величины плановых отходов на темп роста объема производства.

Наличие сверхплановых отходов вызывает необходимость определения материальных потерь и удорожание по этой причине готовой продукции. Для этого можно исчислить коэффициент (К), показывающий, во сколько раз исходный материал дороже отходов.

� EMBED Equation.2  ���					 (6.6)

где ОI,Pc – стоимость фактических отходов по цене сырья;

ОI,Pв.ис. – стоимость фактических отходов по цене их возможного использования.

Стоимость отходов по цене сырья, как правило, выше стоимости отходов по цене их возможного использования. Исключение может составлять период инфляции. Тогда к моменту накопления и реализации отходов производства их цена может сравняться с ценой приобретения материала, от которого они образовались.

Абсолютный показатель величины стоимости материалов, потерянных для производства продукции и вызвавших ее удорожание из-за их реализации по пониженной цене, определяется по формуле:		(ZM = OI,Pc – OI,Pв.ис. 				 (6.7)

Если же выпускаемая продукция пользуется стабильным спросом, то потери предприятия условно будут еще выше за счет недополученной суммы прибыли от реализации продукции, которая могла быть произведена из сырья, ушедшего в сверхплановые отходы.

� EMBED Equation.2  ���				 (6.8)

где �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ОPc – величина сверхплановых отходов по цене исходного сырья.

Отсюда: �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�GP = �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q – Z�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�Q								 (6.9)

и GP1<GPпл, так как GP1 = GPпл – �SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�GP					 (6.10)

где Z(Q- себестоимость недополученной продукции.

Для сводного учета действия всех факторов на величину материальных затрат можно применить способ цепных подстановок. Рассмотрим методику анализа с использованием данного способа на примере (см. табл. 14).

Таблица 14

Себестоимость женского костюма по статье "Сырье и материалы"

№ �Наименование �По плану�Фактически��п/п�материала�Коли-чество, м.�Цена за 1 м, ден. ед.�Стои-мость, ден. ед.�Коли-чество, м.�Цена за 1 м, ден. ед.�Стои-мость, ден. ед.��1.�Ткань чисто-шерстяная, отечественная�4,0�120,0�480,0�-�-�-��2.�Ткань полиэстровая�3,6�60,0�216,0�3,6�65,0�234,0��3.�Приклад�1,6�30,0�48,0�1,8�30,0�54,0��4. �Ткань шерстяная – смесовая, импортная�-�-�-�3,6�180,0�648,0���Итого�-�-�744,0�-�-�936,0��Анализ исходных данных показывает, что при пошиве женского костюма отечественная чистошерстяная ткань была заменена на более дорогую импортную смесовую, подкладочная полиэстровая – подорожала, а приклада израсходовали больше, чем предусматривалось планом.

Это вызвало повышение себестоимости изделия по статье "Сырье и материалы" на 192 ден. ед. (936 – 744 = 192) или 25,8% (936: 744 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�100 – 100 = 25,8). Столь существенное отклонение фактических материальных затрат от плановых требует углубленного анализа вызвавших его факторов и размера их влияния на результативный показатель.

Рассчитаем влияние цен на полиэстровую ткань на увеличение затрат на материалы. Воспользуемся для этого формулой 6.2:

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMp = (65,0 – 60,0)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�3,6 = 18 (ден. ед.)

Убедимся в том, что по данному виду материальных ресурсов затраты из-за действия фактора удельного расхода не изменились, так как фактический расход материала на изделие равен запланированному. Применим формулу 6.3:

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm = (3,6 – 3,6)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�60,0 = 0 (ден. ед.)

Проверим правильность наших расчетов разностью между плановой и фактической стоимостью полиэстровой ткани, израсходованной на данное изделие:

234,0 – 216,0 = 18,0 (ден. ед.) или 18,0 + 0 = 18,0 (ден. ед.).

Убедившись в правильности вычислений, перейдем к расчету влияния факторов изменения материальных затрат по материалу "Приклад".

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMp = (30,0 – 30,0)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�1,6 = 0 (ден. ед.)

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm = (1,8 – 1,6)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�30,0 = 6,0 (ден. ед.)

Проверка:

54,0 – 48,0 = 6,0 (ден. ед.) или 0 +6,0 = 6,0 (ден. ед.).

В нашем примере материал "Ткань чистошерстяная, отечественная" был заменен материалом "Ткань шерстяная смесовая, импортная". Фактический удельный расход заменяющего материала оказался меньше запланированного, но цена одного метра импортной ткани больше, чем цена одного метра отечественной ткани.

Действие фактора "Замена" в целом можно исчислить как разность между фактической стоимостью заменяющего материала и плановой стоимостью материала:

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZM = 648 – 480 = 168 (ден. ед.)

Поскольку влияние данного фактора на общее изменение материальных затрат сложилось под влиянием изменения двух факторов –"цен" и "удельного расхода", мы можем детализировать результативный показатель, разложив его на составляющие факторные. Тогда получаем, что:

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMp = (180,0 – 120,0)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�3,6 = 216,0 (ден. ед.)

�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm = (3,6 – 4,0)�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�120,0 = -48,0 (ден. ед.)

Проверка:

216,0 – 48,0 = 168,0 (ден. ед.)

Представим полученные результаты влияния факторов на изменение материальных затрат в сводной таблице (см. табл. 15).

Таблица 15

Таблица отклонений факторов�



№ �

Вид �Общее отклонение материальных затрат от плана,�В том числе, за счет изменения, ден. ед.��п/п�материала�ден. ед.�цен�норм�замены�����1�Ткань шерстяная, отечественная�

+168,0

- 480,0�

+216,0

-�

– 48,0

-�

- 480��2�Ткань полиэстровая�+ 18,0�+ 18,0�-�-��3�Приклад�+ 6,0�-�+ 6,0�-��4�Ткань шерстяная – смесовая, импортная�

+ 648,0�

-�

-�

+ 648,0�����Итого:�+ 192,0� +234,0

+ 18� – 42,0

+ 6,0�+ 168,0��

Помимо абсолютных можно определить и относительные показатели влияния факторных признаков на результативный. По имеющимся у нас данным определим долю отклонений каждого фактора в общем отклонении фактических затрат на материалы от плановых.

Доля отклонений цен на материалы в общем отклонении материальных затрат составляет:

� EMBED Equation.2  ���или 9,375 %

Доля фактического удельного расхода материала в общем отклонении материальных затрат от плана:

�EMBED Unknown��� или 3,125 %

Доля отклонений вследствие замены одного вида материала другим:

�EMBED Unknown��� или 87,5 %

Убедимся в правильности наших вычислений. Сумма долей отклонений факторных признаков от результативного должна равняться единице или для нашего примера:

d�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMp + d�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�ZMm + d�SYMBOL 68 \f "Symbol" \s 12�D�M�SYMBOL 162 \f "Symbol" \s 16�ў� = 0,09375 + 0,03125 + 0,875 = 1

Можно сделать вывод, что повышение себестоимости женского костюма по статье "Сырье и материалы" в основном (на 87,5 %) было вызвано заменой одного вида ткани другим. Причем это произошло из-за более высокой стоимости заменяющего сырья.

Цена заменяющего материала оказалась выше цены заменяемого материала на 50% (180,0: 120,0 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 100 – 100).

Доля отклонения стоимости заменяющего материала от заменяемого за счет изменения цены составила 1,23 (216,0: 168,0), а доля отклонения общих материальных затрат от запланированных по той же причине – 1,125 (216,0: 192,0). В некоторой степени это было компенсировано снижением удельного расхода заменяющей ткани. Его влияние на изменение стоимости заменяющей ткани составило" - 0,29"((- 48,0): 168,0), а на изменение стоимости изделия по статье "Сырье и материалы"–"- 0,25"((- 48,0): 192,0). Однако данной компенсации оказалось недостаточно для сохранения фактических материальных затрат на изготовление продукции на уровне плана. Поэтому в результате проведенного анализа материальных затрат можно сделать вывод, что основным фактором, вызвавшим их повышение по сравнению с запланированной величиной и возможность возникновения риска невостребованности продукции, явилась замена одного вида материального ресурса другим.

При анализе материальных ресурсов, как фактора риска невостребованности продукции, причиной риска может стать особенность учетной политики, принятой на предприятии. Рассмотрим некоторые специфические особенности учета материалов.

Предприятие приобретает материалы различными способами: по безналичному расчету у поставщиков, за наличный расчет с выплатой через подотчетное лицо или непосредственно через кассу. В первом случае поставка ему материалов производится или в порядке предоплаты, т.е. после оплаты стоимости покупки, или в порядке товарного кредита,

когда материал вначале отгружается поставщиком, а затем оплачивается покупателем. Материальные ценности оплаченные, но не полученные называются "материалами в пути". Очевидно, что в этом случае для покупателя материалов кроется хозяйственный риск, связанный с возможностью неполучения материальных ресурсов по независящим от него причинам. Возможна замена одного вида материала другим. Если она отразится на качестве готовой продукции, то появится риск невостребованности продукции.

Себестоимость материалов, по которой ведут их учет, определяют исходя из стоимости их приобретения, включая оплату процентов за товарный кредит, торговых наценок (надбавок), комиссионных вознаграждений снабженческим, внешнеэкономическим

организациям, стоимость услуг товарных бирж, таможенные пошлины, акцизы, транспортные расходы по доставке материала, расходы на хранение, осуществляемые силами сторонних организаций.

Если оплата производится по одному счету за несколько видов материалов, то общие накладные расходы, связанные с их доставкой, включаются в стоимость этих материалов пропорционально стоимости самого материала, что не исключает возможности применения и других методик распределения общих затрат.

Поскольку предприятия постоянно пополняют свои материальные ресурсы, на складе могут одновременно храниться материалы одного наименования, но приобретенные в разное время и имеющие различную стоимость, что особенно характерно для стран, экономика которых охвачена инфляцией. В соответствии с принятой на предприятии учетной политикой оно может применять различные методы учета и списания материальных ресурсов в затраты на производство или на реализацию для определения их фактической себестоимости: метод средней себестоимости, себестоимости первых по времени закупок, себестоимости последних по времени закупок, а также идентификационный (партионный) метод.

Рассмотрим перечисленные методы определения фактической себестоимости материалов.

Средняя себестоимость учитываемого материального ресурса исчисляется отдельно по каждому структурному подразделению, т.е. месту его хранения на предприятии. Методика расчета заключается в следующем:

Находят суммарную стоимость остатка материала на начало месяца и поступившего в течение месяца материала.

Суммируют остаток материала на начало месяца и количество поступившего за месяц материала.

Полученную суммарную стоимость делят на полученное суммарное количество материала.

В соответствие с таким порядком определения средней себестоимости ее расчет можно производить только по окончании отчетного месяца, когда оприходованы все партии поступившего материала. Следовательно, до завершения месяца средняя себестоимость отпускаемого материала остается неизвестной. Однако при выдаче, реализации или списании материалов в течение месяца соответствующие хозяйственные операции необходимо оформлять. Таким образом, в течение месяца эти операции становятся как бы отсроченными в отношении их стоимостной оценки. Они окончательно завершаются только по окончании месяца после расчета средней себестоимости. Это осложняет оперативный анализ стоимости материальных ресурсов как фактора риска невостребованности продукции.

Метод расчета себестоимости первых по времени закупок – Fifo, предусматривает, что материалы, поступившие в первой партии, используются, т.е. передаются в производство, реализуются и т.д., также в первую очередь. Таким образом, запасы образуются из последних поступлений, что соответствует нормальному кругообороту материальных ресурсов. При методе Lifo, напротив, себестоимость материалов рассчитывается исходя из времени последних по очереди его закупок. Данный метод предполагает, что первыми используются материалы, поступившие с последней партией. В этом случае запасы всегда состоят из материалов, закупленных первыми.

С позиции обнаружения возможности возникновения риска невостребованности продукции приоритетное значение будет иметь метод, дающий наименьшую величину расходов на материалы, поскольку чем ниже затраты, тем, возможно, меньше будет цена реализации готовой продукции. Следовательно, риск ее невостребованности по этой причине не возникнет.

Применение всех рассмотренных методов имеет свои условные допущения, которых лишен идентификационный метод. Он предполагает введение индивидуального или партионного учета материальных ресурсов как при их поступлении, так и при выдаче. При этом каждая партия маркируется ярлыком. При отпуске материалов в накладной, лимитно-заборной карте, требовании или ведомости указывается, из какой партии производится выдача. Обычно идентификационный метод применяется для учета дорогостоящих, особо важных (дефицитных, импортных и т.п.) материалов в единичном производстве.

Очевидно, что при наличии инфляции с точки зрения минимизации стоимости изготовления продукции, наиболее предпочтителен метод Fifo.

Следовательно, можно сделать вывод, что для избежания риска невостребованности продукции предприятие должно выбирать такой метод учета материалов, который, во-первых, будет наиболее точно отражать реальную стоимость потребленных в процессе его деятельности материальных ресурсов, а, во-вторых, позволит минимизировать стоимость расхода материалов с позиции их учета. Таким методом является метод Fifo.

Для минимизации риска, связанного с использованием материальных ресурсов, необходимо учитывать не только рассмотренные факторы, но и затраты, связанные с их хранением, объемами закупаемых партий запасов, инфляцией. Специфические проблемы учета материальных ресурсов за рубежом в условиях рыночной экономики встали и перед российскими предпринимателями. Для их понимания менеджер должен изучить Международные стандарты финансовой отчетности [13].

9.4. Управление рисками на основе результатов экономического анализа

Задачи и этапы анализа рисков

Анализ рисков выполняет следующие функции:

оценочную;

диагностическую;

поисковую.

При выполнении оценочной функции возникающие риски сравнивают с какими-либо критериями или аналогичными рисками, имеющими место на других объектах. На основе проводимого сравнения выявляются и оцениваются отличия от допустимого, критериального или уровня на других объектах.

Диагностическая функция заключается в детализированном выявлении причин и факторов отклонений фактических значений экономических рисков на исследуемом объекте от запланированных значений показателей. Однако он не ограничивается выявлением причинно-следственных связей данного предмета анализа, и позволяет также сделать рекомендации по методам и показателям, выявляющим возникающие несоответствия.

Поисковая функция связана с дополнительными исследованиями рисков и объектов, на которых они возникли, при отсутствии возможности нормализовать ситуацию без проведения углубленного анализа риска и деятельности данного объекта.

Исследование экономических рисков начинается с выбора принципов, обеспечивающих системный подход к данному предмету, комплексность изучения, использование системы показателей, непрерывность аналитического процесса.

Одним из наиболее сложных вопросов является выбор методов анализа, составляющих его технологию и соответствующих его целям.

Показатели, применяемые для характеристики риска, должны адекватно отражать как размер риска, так и влияющих на него факторов.

По любому из объектов, на котором исследуется проблема экономического риска или его разновидностей, принимается управленческое решение. Процесс принятия решения состоит из нескольких этапов.

На втором этапе информация отрабатывается. Рассчитывают и анализируют необходимые показатели, характеризующие возможность возникновения, величину риска и факторов, оказывающих на него наиболее существенное влияние. Затем на основе полученных результатов подготавливаются варианты управленческого решения. И в заключение принимается окончательное управленческое решение.

Обратим внимание на то, что поскольку экономический риск порождается неопределенностью в условиях, в которых принимаются и будут реализованы экономические решения, в процессе анализа риска выявляется множество возможных вариантов решения анализируемой проблемы, а не какой-то определенный (например, директивно установленный).

Рассчитываются последствия, которые могут наступить при принятии каждого из рассматриваемых вариантов. Причем особое внимание обращается на решения, потенциально несущие наибольшие отрицательные отклонения от планируемых показателей при наступлении риска, т.е. возможны наибольшие негативные последствия в случае принятия данного решения и проявления какого-либо из условий, создающих неопределенность и вызывающих экономический риск.

На последнем этапе, предшествующем принятию окончательного решения, дается сводная, интегральная оценка риска, включающая в себя два взаимосвязанных аспекта: качественный и количественный.

Выделим критерии, с помощью которых можно дать количественную оценку целесообразности принятия решения в условиях рынка:

во-первых, решение, принимаемое в ситуации риска, необходимо оценить с точки зрения вероятности получения предполагаемого результата и возможности отрицательного отклонения от него. Наилучшим следует считать то, риск реализации которого меньше по сравнению с другими вариантами;

во-вторых, должна оцениваться затратная сторона рискового решения. Иначе говоря, необходимо оценить затраты на осуществление рисковых вариантов. Предпочтительнее будет тот, который требует меньших затрат на осуществление по сравнению с затратами при осуществлении других вариантов;

в-третьих, критерием оценки является время, необходимое на реализацию принимаемого решения. Наиболее целесообразно принятие решение, осуществление которого требует меньшего времени по сравнению с другими.

Однако недостаточно оценить каждый из рассматриваемых вариантов решений по критериям вероятности, затрат и прибыли. Наиболее сложным является выбор такого из них, в котором отклонения от критериальных оценок окажутся минимальными. Для решения подобной задачи можно использовать один из методов комбинаторики – построение "дерева возможностей", позволяющий быстро перебрать возможные показатели, количественно оценивающие риск, затраты и время на осуществление проекта (или любой иной набор количественных и качественных оценок), и увидеть наиболее приемлемый. Покажем построение "дерева возможностей", исходя из рассмотренных критериальных оценок (см. рис. 1).



Показатели

�Значения показателей�����������������Вероятность получения предполагаемого результата (Р)

��������������������������������������������������������Затраты на осуществление варианта (С)

��������������������Время на реализацию варианта (Т)��Рис.1."Дерево"выбора варианта решения.

1 – наименьшее значение показателя;

2 – среднее значение показателя;

3 – наибольшее значение показателя.

Каждый путь по этому дереву соответствует одному из способов выбора. Например, на рисунке выделен путь Р3С1Т1, при котором затраты и время на осуществление избранного варианта, управленческого решения являются наименьшими, одновременно и вероятность получения предполагаемого результата на данном пути наибольшая. Таким образом, избранный путь по сравнению с другим является предпочтительным. Например, на пути Р1С1Т1 при наименьших значениях показателей затрат и времени наименьшая и вероятность получения предполагаемого результата, а на пути Р3С1Т2 при максимальной вероятности получения запланированного результата и наименьших затратах возрастает время на реализацию данного варианта по сравнению с вариантом Р3С1Т1.

Число способов выбора равно числу точек в нижнем ряду "дерева". В первом, верхнем ряду, – три точки, поскольку имеется три значения показателя вероятности получения предполагаемого результата. Во втором ряду – девять точек: из каждой точки первого ряда выходят три отрезка, так как каждый вариант "вероятности" имеет число сочетаний с показателем затрат равное числу значений последнего, в нашем случае оно равно трем. В третьем, нижнем ряду, – двадцать семь точек: из каждой точки второго ряда выходит по три отрезка, потому что значения времени, затрачиваемого на реализацию варианта, сведены также в три группы – с наименьшей, средней и наибольшей величиной. Всего в нижнем ряду, таким образом, действительно 3 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 9 = 27 точек, и данное число равно числу отрезков, выходящих из точек второго ряда.

Следовательно, в нашем примере имеется двадцать семь возможностей выбрать наиболее предпочтительный путь. Построение "дерева возможностей" значительно облегчает решение подобной и иных задач, связанных с перебором вариантов планируемых или происходящих событий, процессов, явлений, показателей. Данный метод прост, имеет низкую трудоемкость, нагляден.

Заметим, что практически избранный путь не обязательно пройдет по точкам минимальных значений показателей, а будет зависеть от задач и возможностей объекта, анализирующего риск своей деятельности.

Построение "дерева" для выбора решения в условиях риска может быть рекомендовано для задач, имеющих обозримое число вариантов развития. Для построения "дерева решений" необходимо собрать информацию. Последовательность сбора данных будет следующая:

Определение состава этапов реализации каждого управленческого решения.

Выявление ключевых событий каждого этапа, которые могут повлиять на дальнейшее развитие избираемого варианта пути решения задачи.

Определение затрат времени реализации каждого этапа с учетом возможности наступления его ключевых событий.

Исчисление вероятности достижения желаемого результата в каждом из принимаемых решений.

Расчет стоимости каждого этапа предлагаемых вариантов управленческих решений с учетом стоимости наступления ключевых событий.

Заметим, что одним из вопросов построения "дерева решений" является определение стоимости каждого этапа, которое зависит не только от правильности предварительной информации о ключевых моментах и длительности этапов реализации решений, но и от принимаемых в расчете цен и методов их дисконтирования, если осуществление принятого решения будет продолжительно по времени.

На основании полученных данных строится "дерево решений". Его точки (узлы) показывают количественные характеристики ключевых событий или этапов реализации предполагаемых вариантов управленческих решений, а линии между точками отражают путь реализации этих решений.

Выявление области и оценка степени риска

В процессе экономической деятельности, как связанной, так и не связанной с инновациями, необходимо, прежде всего, выявить возможные области риска в каждом виде деятельности. Для этого возможно применение экспертных методов, позволяющих компенсировать недостаток информации о разрабатываемых или осуществляемых проектах, процессах, протекающих в экономике, явлениях хозяйственной жизни. Их использование базируется на информации, которой являются знания экспертов в данной области.

На этапе обнаружения риска, прежде всего, необходимо определить существование зон риска для проводимой работы, а при их наличии хотя бы качественно оценить важность этих рисков.

Алгоритм метода экспертной оценки экономических рисков включает в себя:

разработку перечня возможных рисков по всем этапам и ключевым событиям реализуемого решения;

определение опасности каждого риска для возможности реализации принимаемого управленческого решения и достижения поставленной цели;

нахождение вероятности риска.

Опасность риска наиболее целесообразно представляется определять в процентах или долях единицы таким образом, чтобы сумма показателей по этапам и событиям реализуемого проекта или иного решения составляла 100% или единицу. Это позволит провести предварительный анализ структуры возможных опасностей риска, выделив наиболее важные, с данной точки зрения, этапы для дальнейшего контроля за их происхождением. Опасность можно также трактовать, как существенность последствий наступления риска на каком-нибудь этапе, связанная с возможностью исправления ошибки.

Допустима и балльная оценка опасности рисков. Однако ее применение не позволяет провести отмеченный структурный анализ.

Проведем примерный перечень рисков, возникающих при осуществлении инновационного проекта в научно-производственной сфере (см. табл. 1).

Таблица 1

Проектные риски в научно-производственной сфере

№ п/п�Наименование риска�Примечание��1�2�3���Содержание проекта�Возникает в связи с неверно поставленной задачей���Технологические решения�Возникает в связи с особенностями или ошибками в избранной технологии решения���Влияние государственных органов�Возникает, если проект является госзаказом, а также при изменениях в правовой базе и политической ситуации���Влияние органов экспертизы�Зависит от решения экспертного совета���Координация и согласован-ность разработки проекта�Возникает при наличии контрагентов по разработке проекта���Соответствие проектным стандартам�Возникает при отклонении проекта от ГОСТа, ОТУ и т.п.���Технические ошибки проекта�Связаны с ошибками технического решения (производства)���Утверждение результатов проектирования�Возникает на этапе утверждения проекта, изделия Госкомиссией или иным органом (структурой)���Квалификация и ресурсы проектирования�Более возможен при привлечении контрагентных организаций��

Приведенный перечень охватывает не все виды проектных рисков, а лишь наиболее характерные для любого проекта. Среди них есть как независимые один от другого, так и связанные. Например, технические ошибки нередко возникают из-за неудовлетворительной квалификации работников.

Рассмотрим, каковы наиболее рисковые зоны при разработке научно-технического проекта, возникающие, например, при разработке БИС-памяти (см. табл. 2)

Наиболее опасными зонами при разработке БИС-памяти являются, таким образом: технологические решения, технические ошибки проекта и само содержание проекта.

По имеющимся данным можно предположить наличие зависимости между показателями опасности, вероятности и важности риска. Чтобы убедиться в этом, ранжируем риски в порядке возрастания их опасности. Рядом запишем соответствующие им значения вероятности и важности.

Таблица 2

Определение рисковых зон при разработке БИС-памяти

№ �Наименование �Характеристика риска��п/п�риска�Опасность�Вероятность�Важность��1�2�3�4�5 (3�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�4)��1.	�Содержание проекта: разработка БИС-памяти�15�0,2�3��2.	�Технологические решения: КМОП-технология�30�0,5�15��3.	�Влияние государственных органов: заказ МО�8�0,3�2,4��4.	�Влияние органов экспертизы: решение экспертного совета�8�0,4�3,2��5.	�Координация и согласованность разработки проекта: привлечение контрагентных организаций�5�0,2�1��6.	�Соответствие проектным стандартам: соответствие ОТУ�0�0,1�0��7.	�Технические ошибки проекта: точность изготовления фотошаблонов�26�0,7�18,2��8.	�Утверждение результатов проектирова-ния: утверждение Госкомиссией�3�0,2�0,6��9.	�Квалификация и ресурсы проектиров-щиков: квалификация и ресурсы контрагентов�5�0,4�2��

Подтвердим наличие отмеченной взаимосвязи расчетом скользящих трехуровневых средних. Для этого исчислим простую среднюю арифметическую

показателя вероятности риска, суммируя ее величины по первым трем его видам и деля полученную сумму на три. Последовательно отбрасывая показатель первого уровня и добавляя при этом показатель последующего уровня, получим средние значения вероятности для всех видов групп риска. Аналогично определены трехуровневые средние важности риска. Результаты расчетов (см. гр. 6, 7 табл. 3.) полностью подтверждают сделанные ранее предположения.

По данным таблицы 3 можно выделить по степени важности три группы риска:

I – риск, возникающий при научно-техническом решении задачи – позиции 1 и 2.

II – риск, связанный с выдачей задания и не зависящий от исполнителей – позиции 3 �SYMBOL 184 \f "Symbol" \s 12�ё� 5.

III – риск, связанный преимущественно с организацией выполнения работы – позиции 6�SYMBOL 184 \f "Symbol" \s 12�ё�9.

Таблица 3

Зависимость между опасностью, вероятностью и важностью риска

№�Наименование риска�Опас-ность�Вероят-ность�Важ-ность�Трехуровневые средние��п/п�����Вероят-ность�Важ-ность��1�2�3�4�5�6�7��1.	�Технологические решения: КМОП-технология�30�0,5�15�-�-��2.	�Технические ошибки проекта: точность изготовления фотошаблонов�26�0,7�18,2�0,5�12,1��3.	�Содержание проекта: разработка БИС-памяти�15�0,2�3�0,4�7,9��4.	�Влияние государственных органов: заказ МО�8�0,3�2,4�0,3�2,9��5.	�Влияние органов экспертизы: решение экспертного совета�8�0,4�3,2�0,3�2,2��6.	�Координация и согласованность разработки проекта: привлечение контрагентных организаций�5�0,2�1�0,3�2,1��7.	�Квалификация и ресурсы проектиров-щиков: квалификация и ресурсы контрагентов�5�0,4�2�0,3�1,2��8.	�Утверждение результатов проектирова-ния: утверждение Госкомиссией�3�0,2�0,6�0,2�0,9��9.	�Соответствие проектным стандартам: соответствие ОТУ�0�0,1�0�-�-��

Они характеризуются наличием:

I группа – наибольшей опасности, наивысшей вероятности и, следовательно, наибольшей важности риска;

II группа – умеренной опасности, средней вероятности и средней степени важности риска;

III группа – малой опасности, низкой вероятности и незначительной важности риска.

Подтвердим сказанное данными табл. 4, в которой приведем общие и средние групповые показатели опасности, вероятности и важности ключевых моментов разработки БИС-технологии.

Значительное превышение средних показателей I-ой группы над общими средними подтверждает правильность сделанного вывода.

Абсолютная величина экономических рисков, характеризующая принятие любого решения состоит из двух слагаемых:

Таблица 4

Средние показатели опасности, вероятности и важности ключевых моментов разработки БИС-технологии

Средние характеристики�Опасность, %�Вероятность, доли ед.�Важность1), %��Общая средняя по всему проекту�11,1�0,3�5,0��Средняя I-ой группы�28,0�0,6�16,6��Средняя II-ой группы�10,3�0,3�2,9��Средняя III-ей группы�3,3�0,2�0,9��1) Рассчитана как средняя из частных показателей по данным табл. 3.

расходов, необходимых для осуществления данного решения;

возможного ущерба, нанесенного этим решением.

Риск характеризуется также и относительными показателями. Один из них – степень риска. Он показывает, какова вероятность наступления случая потерь. Чем больше неопределенность ситуации при принятии решения, тем выше риск. Неопределенность хозяйственных ситуаций во многом обуславливается фактором случайности. Однако при большом числе наблюдений действие случайных факторов подчиняется определенным закономерностям. Числовыми характеристиками случайных событий являются вероятности этих событий.

В процессе наблюдений случайные события повторяются с определенной частотой, которая представляет собой отношение числа появления какого-либо события к общему числу наблюдений. Как правило, при большом числе наблюдений частота обладает статистической устойчивостью, т.е. ее значения мало изменяются. Таким образом, они как бы группируются около некоторого числа.

Объективное свойство случайного события, выражающееся через эту устойчивость, заключается в определенной степени его возможности. А мерой объективной возможности случайного события служит его вероятность. Вероятность изменяется в пределах от 0 до 1,0. Приближение вероятности какого-либо события к нулю свидетельствует о невозможности его наступления, и наоборот, – если вероятность равна единице, событие считается достоверным. Знание вероятности случайного события позволяет снизить уровень неопределенности и риска.

Следовательно, можно сделать вывод, что риск имеет количественную оценку, выраженную показателем вероятности наступления потери, рассчитанную методами и с помощью показателей математической статистики на базе статистических данных с достаточно высокой степенью точности.

Для определения величины риска необходимо знать абсолютные размеры последствий какого-либо решения, процесса, события, а также вероятность наступления этих последствий. Далее необходимо выбрать самое предпочтительное событие. При этом исходят из большей величины математического ожидания этого события.

Математическое ожидание какого-либо события равно произведению абсолютной величины этого события на вероятность его наступления. Математическое ожидание дискретной случайной величины равно сумме произведений возможных значений этой величины на их вероятности:

Е (х) = �EMBED Unknown���хiрi = х1р1 + х2р2 +… +хnрn,		 (10.1)

Где Е – символ математического ожидания;

Е (х) – математическое ожидание случайной величины (события) х, очень часто называемое центром распределения, или центром рассеяния, а для нашего предмета исследования величина возможного риска;

хi – величина возможного ущерба в абсолютном выражении i-го варианта решения;

рi – вероятность того, что ущерб произойдет при i-ом варианте решения.

С помощью расчета величины риска (математического ожидания) можно выбирать решение как минимум из двух вариантов. Лучшим следует считать то, при котором рассчитанная величина риска наименьшая.

Заметим, что математическое ожидание случайной величины равно средней ее значений, взвешенной по вероятностям или:

Е (х) = 	(� EMBED Equation.2  ���)				 (10.2)

Данное уточнение в ряде случае позволяет существенно упростить расчеты. Рассмотрим следующий пример:

Имеются два опытных образца продукции, готовых к производству. Расчетным путем определено, что при вложении средств в производство изделия А будет получено 20 тыс. ден. ед. прибыли с вероятностью 0,6 а в изделия Б – будет получено 25 тыс. ден. ед. прибыли с вероятностью 0,4.

Ожидаемое получение прибыли от вложенных средств (математическое ожидание) составит:

по изделию А – 20 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 0,6 = 12 (тыс. ден. ед.);

по изделию Б – 25 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 0,4 = 10 (тыс. ден. ед.).

Следовательно, предпочтительно организовать производство изделия А, поскольку из двух имеющихся вариантов вложения средств математическое ожидание по данному проекту будет наибольшим.

Вероятность наступления какого-либо события может быть определена двумя методами – объективным и субъективным.

Объективный метод определения вероятности заключается в вычислении частоты, с которой происходит изучаемое событие. Например, если известно, что при вложении средств в производство изделия А прибыль в размере 20 тыс. ден. ед. будет получена в 120 случаях из 200, то вероятность ее получения составит 0,6 (120: 200).

Субъективный метод определения вероятности базируется на использовании субъективных критериев, исходящих из определенных предположений. Такими предположениями могут являться: суждение специалиста-аналитика, заключение эксперта, опыт руководителя, мнение консультанта и т.д. При этом каждый субъект анализа может предположить и установить различное значение вероятности для одного и того же события, что необходимо учитывать при выборе окончательного варианта при принятии решения.

Характеристиками степени риска являются также:

среднее ожидаемое значение;

колеблемость возможного результата.

Показатель среднего ожидаемого значения рассчитывается как средневзвешенная из всех возможных результатов, а в качестве весов при его исчислении принимается вероятность каждого результата или, иначе говоря, вес соответствующего значения.

Среднее ожидаемое значение связано с неопределенностью ситуации, в которой принимается решение, а потому оно характеризует результат, ожидаемый в среднем. Рассмотрим следующий пример:

При использовании новых форм сбыта продукции предприятие при продаже 80 единиц получило прибыль в размере 25 тыс. ден. ед., при продаже 60 единиц – 30 тыс. ден. ед., а при продаже еще 60 единиц – 20 тыс. ден. ед. Всего было реализовано 200 единиц продукции.

Рассчитаем показатели вероятности для имеющихся случаев и получим:

р = 80: 200 = 0,4;

р = 60: 200 = 0,3;

р = 60: 200 = 0,3.

Тогда среднее ожидаемое значение составит:

Е (х) = 25 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 0,4 + 30 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 0,3 + 20 �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 0,3 = 25 тыс. ден. ед.,

где р – вероятность наступления события;

Е (х) – среднее ожидаемое значение.

В то же время при продаже продукции в традиционной форме прибыль в размере 25 тыс. ден. ед. была получена в 60 случаях из 200, в размере 30 тыс. ден. ед.– в 75 случаях и в размере 20 тыс. ден. ед. – в 65 случаях.

При старом варианте среднее ожидаемое значение составит:

� EMBED Equation.2  ��� (тыс. ден. ед.).

Сравнивая полученные результаты при старых и новых формах сбыта продукции, можно заметить, что при одинаковом колебании прибыли от 20 до 30 тыс. ден. ед., среднее ожидаемое ее значение при прежних формах сбыта выше, чем при новых на 250 ден. ед., что свидетельствует о нецелесообразности перехода на новые формы, несущего риск потери прибыли, равной этой величине.

Средняя величина является обобщенной характеристикой какого-либо процесса, явления, показателя. Оно не дает возможности сделать достаточно точный вывод о необходимости и целесообразности принятия определенного решения при наличии нескольких вариантов.

Этот недостаток устраняется с помощью показателей колеблемости. Они позволяют измерить отклонение значений изучаемого показателя от его средней, т.е. определить меру колеблемости возможного результата. Практически с этой целью можно применить один из показателей колеблемости.

Простейшим из них является размах вариации. Он исчисляется как разность между наибольшим и наименьшим значением показателя. Для двух вариантов решения он вполне приемлем, но при большом их числе колебания между значениями показателя не учитываются, и правильность выводов может быть поставлена под сомнение.

Наиболее часто для определения колеблемости признаков рассчитывают их дисперсию, среднее квадратическое отклонение, коэффициент вариации�.

Покажем технику расчета дисперсии в табл. 5.





Таблица 5

Расчет дисперсии при выборе варианта сбыта продукции

Форма сбыта и № события�Прибыль (х), тыс. ден. ед.�Число вариантов (f)�х �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� f�� EMBED Equation.2  ����(� EMBED Equation.2  ���)2�(� EMBED Equation.2  ���)2�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� f��1�2�3�4 (2�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�3)�5�6 (52)�7 (3�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�6)��Новая:��1�25�80�2000�-�-�-��2�30�60�1800�5�25�1500��3�20�60�1200�5�25�1500��Итого:�-�200�5000�-�-�3000��Старая:��1�25�60�1500�0,25�0,0625�3,75��2�30�75�2250�4,75�22,5625�1692,1875��3�20�65�1300�5,25�27,5625�1791,5626��Итого:�-�200�5050�-�-�3487,5��По полученным данным рассчитаем дисперсию прибыли при новом и старом вариантах сбыта продукции:

Новый способ:	 (2 = � EMBED Equation.2  ���.

Средняя прибыль для нового варианта: � EMBED Equation.2  ��� (тыс. ден. ед.)

Средняя прибыль для старого варианта: � EMBED Equation.2  ��� (тыс. ден. ед.)

Тогда среднее квадратическое отклонение при новом способе сбыта продукции составит:				

(= � EMBED Equation.2  ���(тыс. ден. ед.),

а коэффициент вариации:

(=.� EMBED Equation.2  ���

Соответственно для старого варианта сбыта:

(2 = � EMBED Equation.2  ���;

(= � EMBED Equation.2  ���(тыс. ден. ед.);

(=� EMBED Equation.2  ���.



Значение показателя вариации, %:�Область экономического риска:��1. 0 – 5�безрисковая область��2. 5 – 10�область минимального риска��3. 10 – 30�область повышенного риска��4. 30 – 60�область критического риска��5. свыше 60 �область недопустимого риска��Безрисковая область характеризуется отсутствием каких-либо потерь при осуществлении экономических проектов, хозяйственных операций и т.д. и получением расчетной прибыли.

Область минимального риска характеризуется уровнем потерь, не превышающим расходов на осуществление данного проекта или хозяйственной операции. При этом прибыль предприятия уменьшается на сумму данных затрат.

Область повышенного риска характеризуется потерей чистой прибыли, но получением валовой прибыли, позволяющей покрыть все ее затраты и первоочередные платежи (в бюджет, за кредит и т.п.).

В границах области критического риска возможны потери, превышающие размер чистой прибыли, но не превышающие размер валовой прибыли. Данный риск крайне нежелателен, так как подвергает предприятие опасности перехода в область недопустимого риска и не позволяет ему развиваться.

Область недопустимого риска характеризуется потерей не только чистой, но и части валовой прибыли, что не позволяет предприятию покрыть расходы или сделать первоочередные выплаты. Это делает его задолжником перед бюджетом и кредиторами. Просроченная задолженность по ссудам может составить 100 %, возможны потери в размере собственных средств, что ведет к банкротству предприятия.

Представим области экономического риска графически (см. рис. 2):



Убытки�Прибыли��Свыше 60�30 – 60�10 – 30�5 – 10�0 – 5��Область недопустимого риска�Область критического риска�Область повышенного риска�Область минимального риска�Область безрисковая��

Рис. 2. Области экономического риска.

Сравнивая полученные результаты можно придти к выводу, что, несмотря на более высокое значение ожидаемого среднего при старых формах сбыта продукции, колеблемость показателя прибыли при новом варианте сбыта ниже, чем при старом. Но, учитывая, что оба показателя вариации находятся вне области риска предприятию можно рекомендовать использовать новые формы реализации продукции для привлечения новых покупателей в целях завоевания рынка.

Таким образом, можно сделать заключение, что для идентификации риска необходимо и целесообразно использовать не какой-либо один метод, а весь арсенал имеющихся методов, с помощью которых следует строить систему оценочных показателей экономического риска и его областей применительно к сфере деятельности конкретного предприятия.

Обоснование решения о производстве новой продукции

Решение о производстве новой продукции может быть принято только на основе всестороннего анализа.

Предварительный анализ является самым ответственным. Выявленные и исправленные на данном этапе ошибки не нанесут существенного вреда предприятию, так как финансовый ущерб будет ограничен суммой средств, затраченных, например, на разработку изделия, технологии, исследование рынка сбыта.

Текущий анализ осуществляется уже в процессе изготовления новой продукции. К этому этапу предприятие затрачивает на новый проект значительно больше средств, чем до его запуска в производство. Они включают в себя кроме перечисленных расходы на оснастку, закупку необходимых основных фондов (оборудования, инвентаря, инструментов и т.д.), материальных ресурсов (основных и вспомогательных материалов, комплектующих изделий и т.п.), затраты на оплату труда (заработная плата с начислениями) и др.

Если производимый инновационный продукт не отвечает требованиям, предъявляемых к его качеству, то возникают следующие ситуации:

1) товар остался у производителя, но есть возможность его реализации другому покупателю:

а) по той же цене. Тогда понесенные затраты будут компенсированы в полной мере и предприятие получит запланированную прибыль;

б) по сниженной цене. Размер фактической прибыли от реализации данной продукции может оказаться меньше запланированного или ее может не быть вовсе, или понесенные затраты не будут компенсированы полностью – в зависимости от снижения цены;

в) по запланированной или заниженной цене, но с дополнительными затратами на исправление брака или доведения изделия до проектного уровня качества. Размер прибыли находится в зависимости от величины дополнительных затрат.

2) товар у производителя, но вследствие его низкого качества, возможность реализации отсутствует. В этом случае два выхода:

а) продажа по цене возможного использования. При этом незначительно компенсируются затраты на производство;

б) реализация утилизированных материалов. Дополнительные затраты на утилизацию и некоторая компенсация затраченных средств.

Отсюда очевидно большое значение непрерывного текущего анализа продукции, особенно новой, и ее реализации на потребительском рынке.

Последний этап временного анализа – последующий анализ осуществляется, как правило, по истечении отчетного периода, например, года. На нем подводится итог деятельности за период. Выявляются причины и факторы как негативных (низкого качества), так и позитивных (соответствие стандартам, ТУ, мировому уровню) результатов для их избежания в дальнейшем или использовании их влияния на повышение качества продукции и снижение затрат.

Обнаруженная на данном этапе некачественная продукция наносит производителю наибольший ущерб. Он складывается из величины производственной себестоимости, коммерческих расходов, затрат на гарантийный ремонт или замену некачественной продукции, оплату штрафов и неустоек (если они предусмотрены договором поставки). Реальный ущерб больше материального вследствие действия морального фактора, наносящего производителю большой вред. В перспективе же длительное производство низкокачественного изделия приведет к падению спроса на продукцию фирмы.

Комплексный итоговый проектный анализ необходимо разделить на этапы – контрольные точки. Это позволит своевременно выявить негативные ситуации и тенденции и избежать повышения издержек фирмы и риска банкротства.

С точки зрения объекта анализ может характеризовать различные его стороны. Тогда состав анализа будет, например, следующим:

Коммерческий.

Технический.

Организационный.

Социальный.

Экологический.

Экономический.

Эти виды должны обязательно присутствовать при анализе новой продукции. Они позволяют увидеть ее с различных сторон и позиций. Например:

со стороны возможности сбыта и потребности в ней рынка;

с позиции ее технических преимуществ или технической новизны и выгоды по сравнению с аналогами;

с точки зрения возможности организационного осуществления производства;

с позиции социальной значимости для данного предприятия, потребителя, региона, отрасли и государства в целом;

со стороны экологических последствий осуществления данного проекта для региона, в котором располагается предприятие-изготовитель, или потребителей новой продукции;

с точки зрения экономической выгоды для производителя и потребителя.

Подобный анализ проводится с помощью количественных и качественных, формальных и неформальных методов и приемов, свойственных каждому конкретному его виду.

В организационном, социальном и экологическом направлениях широко используется качественный подход и неформальные методы. Это не исключает применение расчетных приемов для вычисления необходимых показателей и графического метода.

Коммерческий и технический виды анализа базируются на сочетании качественного и количественного подходов с применением неформальных и формальных методов, а также графического.

В экономическом анализе, основанном преимущественно на методах количественного анализа, широко используется качественный подход, т.е. в нем сочетаются как формальные, так и неформальные методы с преимуществом первых. Для иллюстрации результатов и в качестве средства сравнительного анализа широко применяется графический метод.

Наличие и сочетание подходов и методов зависит от ряда причин. Основными из них являются:

цели и задачи анализа;

наличие и особенности информационной базы анализа;

наличие технической базы и программного обеспечения. Виды проектного анализа новой продукции и соответствующие им методы представлены в табл. 6.

Таблица 6

Виды и методы проектного анализа новой продукции



�Методы анализа�Формальные�Неформальные��Виды анализа�А�Б�А�Б��Коммерческий ��+��+��Технический��+��+��Организационный���+���Социальный���+���Экологический���+���Экономический�+���+��

А – вариант преимущественного использования методов данной группы;

Б – частичное или сочетательное использование методов данной группы.

Знание особенностей методического обеспечения анализа позволит до его начала подобрать персонал соответствующего профессионального уровня, подготовить техническую базу, ее программное обеспечение и иной инструментарий, без которого невозможна всесторонняя разработка нового качественного, особенно сложного в техническом отношении инновационного изделия, и его технико-экономического обоснования.

Рассмотрим приемы обоснования решения о производстве новой продукции. Предлагается принять решение о производстве скарификатора "Скат".

1. Общая характеристика изделия

Скарификатор "Скат"– прибор, предназначенный для бесконтактной перфорации кожи пациента при взятии клинического анализа крови. Данный способ забора крови обеспечивается конструктивной особенностью скарификатора "Скат" при одновременной возможности визуального контроля фокусировки лазера на поверхность кожи, что отличает его от существующих и производимых другими предприятиями аналогов.

Использование лазерного скарификатора позволяет решить острую на сегодняшний день проблему стерильного способа перфорации кожи при взятии клинических проб крови у пациента.

2. Коммерческий анализ

Цель коммерческого анализа заключается по сути в оценке предназначенной рынку продукции конечными потребителями.

Решаемые при этом задачи можно свести к следующим:

маркетинг;

источники и условия ресурсного обеспечения сбыта;

условия сбыта;

возможность обратной связи с потребителем продукции.

Обычно характер информации позволяет провести как качественный, так и количественный коммерческий анализ. Учитывая назначение и общую потребительскую характеристику изделия можно предположить, что его потенциальными потребителями являются медицинские учреждения.

Наибольший интерес оно может представлять для таких зон с повышенной эпидемической активностью и числом инфекционных заболеваний, как наиболее крупные города России и СНГ, Поволжье, Среднеазиатский и Закавказский регионы и некоторые другие.

Можно также ожидать проявление интереса к скарификатору "Скат" со стороны таких регионов дальнего зарубежья, как Ближневосточный, Африканский, Латиноамериканский и страны Юго-Восточной Азии. Позитивными в отношении прогноза сбыта факторами здесь являются следующие: низкий уровень жизни; повышенная распространенность инфекционных заболеваний в связи с климатическими условиями и действием первого фактора; традиционная ориентация этих регионов на внешнеторговое партнерство с Российскими предпринимателями.

В число медицинских учреждений-пользователей прибора могут войти: стационары, поликлиники взрослые и детские, санатории, косметические лечебницы, передвижные медицинские лаборатории.

Понижающими факторами сбыта данного изделия являются: стереотип пользования традиционными иглами; несопоставимо высокая стоимость прибора по сравнению с ручными иглами; одноразовость последних, которая, как и скарификатор позволяет избежать инфицирования; большие объемно-весовые характеристики скарификатора "Скат".

Одновременно следует отметить развивающуюся в данной области конкуренцию. Уже в 1996г. в Миннауки поступило пять предложений от предприятий конкурентов, ведущих работы по созданию лазерных скарификаторов. Поэтому при решении вопроса о запуске изделия в производство временной фактор должен приниматься во внимание в числе первых.

Завоевание ниши на рынке медицинской технологии подобного назначения возможно за счет выпуска изделий с малыми габаритно-весовыми параметрами, оригинальным дизайном и доступной ценой. В полной мере этим требованиям соответствует внешнее оформление скарификатора. Для пользователя важна потребляемая данным изделием мощность (см. табл. 7), по которой оно является более конкурентоспособным по сравнению с аналогами. Сравнительный анализ двух других характеристик будет рассмотрен ниже. Его методика приведена также в [14].

Продвижение изделия будет сопряжено с затратами на рекламу, которая должна способствовать изменению сложившегося стереотипа проведения процедуры забора крови у медработников и пациентов.

Для более точного прогноза сбыта можно реализовать пробную партию прибора, проведя его предварительную сертификацию.

Сделать прогноз сбыта приборов на внешнем рынке не представляется возможным ввиду отсутствия информации.

Таблица 7

Технические характеристики скарификатора



���Название прибора и производитель��№

п/п�Показатель�Ед. измер.�"Скат"

г. Красногорск�"Эрмея – 303"г.Зеленоград�"Квазар"г. Тула�"Зенит"г. Калуга��1.	�Энергия лазерного излучения�Дж�0,3 – 1,0�0,05 – 1,2�0,08 – 1,1�0,3 – 1,0��2.	�Длина волны�Мкм�2,94�-�-�-��3.	�Длительность импульса�мкс�150�100 – 250�120 – 230�200��4.	�Размеры зоны перфорации�мм�2(0,1�-�-�-��5.	�Потребляемая мощность�Вт�8�10�20�15��6.	�Напряжение питания�В�220 (от сети)�220�220�220��7.	�Габаритные размеры�мм�320�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�190�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�110�175�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�255�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�400�350�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�350�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�650�120�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�210�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 325��8.	�Вес�кг�4�13�15�6��



3. Технический анализ

Для проведения технического анализа необходимо изучить альтернативы по существующим, возможным для производства на данном предприятии или альтернативным приборам, произведенным на других предприятиях. Он включает в себя следующие направления:

сравнение весовых параметров прибора;

сравнение габаритных параметров прибора;

сравнение мощности потребляемой изделием;

сравнение иных технических характеристик изделия;

доступность и достаточность источников сырья, рабочей силы, комплектующих и других потребляемых ресурсов;

сроки и этапы производства изделия.

Проведем технический анализ скарификатора "Скат", предлагаемого (внедряемого) производству и разработанного производственным объединением "Красногорский завод имени С.А. Зверева" по данным табл. 7.

Ввиду отсутствия данных по второй (длина волны) и четвертой (размеры зоны перфорации) позициям сравнение по аналогам можно проводить по шести техническим показателям.

Неустойчивость лазерного излучения у "Эрмеи – 303" и "Квазара" делают предпочтительными "Скат" и "Зенит" с одинаковым значением показателя, равным 0,3 – 1,0.

Длительность импульса у "Ската" также наилучшая, поскольку она не только близка к наименьшему значению, но и отличается от "Эрмеи – 303" и "Квазара" стабильностью.

Потребляемая мощность красногорского скарификатора в 1,25 – 2,5 раза меньше, чем у аналогов, что также выдвигает его на первое место.

Показатель напряжения одинаков у всех приборов – 220 В.

Габаритные размеры отличаются большим разбросом. Для удобства их сравнения целесообразно провести четыре операции:

Последовательное ранжирование размеров каждого прибора.

Ранжирование приборов по упорядоченным размерам.

Расчет объемных характеристик приборов.

Упорядочение ряда приборов по объемному показателю.

Проделаем эти операции для нашей совокупности приборов (см. табл. 8).

Таблица 8

Сравнение габаритных размеров скарификаторов

№ и название операции�Наименование прибора���"Скат"�"Зенит"�"Эрмея – 303"�"Квазар"��1.	Ранжирование размеров каждого прибора�320�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�190�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�110�325�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�210�SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ�120�400(255(175�650(350(350��2.	Ранжирование приборов по размерам�1�2�3�4��3.	Объемные характеристики приборов�6688000�8190000�17850000�79625000��4.	Ранжирование ряда приборов по объемному показателю�

1�

2�

3�

4��

Таким образом, ранжирование, как по размеру приборов, так и по их объему позволяет, определив минимальные и максимальные параметры "Ската" и его конкурентов, выдвинуть "Скат" на первое место и отдать ему предпочтение.

По показателю веса скарификатор Красногорского завода также может быть поставлен на первое место благодаря его малому весу и значительному отличию этого показателя от аналогичного у конкурентов: превышение веса аналогов составляет от 1,5 до 3,75 раз по сравнению с весом "Ската".

Ранжировав все сопоставимые показатели, представим их в табл. 9.

Таблица 9

Ранги приборов по сопоставимому кругу показателей.

№�Показатель�Ранг показателя для прибора��п/п��"Скат"�"Эрмея – 303"�"Квазар"�"Зенит"��1.	�Энергия лазерного излучения (1)1)�1,52)�4�3�1,5��2.	�Длительность импульса (3)�1�4�3�2��3.	�Потребляемая мощность (5)�1�2�4�3��4.	�Габаритные размеры (7)�1�3�4�2��5.	�Вес (8)�1�3�4�2��6.	�Напряжение питания�1�1�1�1��Итоговый ранг:�1,08 �SYMBOL 187 \f "Symbol" \s 12�»� 1�2,83 �SYMBOL 187 \f "Symbol" \s 12�»� 3�3,2 �SYMBOL 187 \f "Symbol" \s 12�»� 3�1,9 �SYMBOL 187 \f "Symbol" \s 12�»� 2��1) № показателя из табл.7.

2) Методика определения рангов – см., например [11].

Изобразим результаты, приведенные в табл. 9, графически (см. рис. 3)

�
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Рис. 3. Итоговые ранги скарификаторов.

�Аналогичную диаграмму можно построить по рангам показателей, участвующих в техническом анализе (см. рис. 4).



� EMBED Visio.Drawing.4  ���



Рис. 4. Соотношение рангов показателей (технических характеристик скарификаторов)

В ряде стран в процессе технического анализа делаются попытки установить уровни непредвиденных расходов. Так, в США этот уровень колеблется от 5 % – для простых, стандартных проектов до 15 % – для сложных, уникальных проектов (подробнее см. [10]).

Для нашего примера можно сделать вывод, что скарификатор "Скат" Красногорского завода имеет явные преимущества по сравнению с аналогами, готовящимися к запуску, у его отечественных конкурентов.

4. Экономический анализ

Предварительный экономический анализ внедряемого в производство проекта имеет большое значение для предупреждения возникновения хозяйственного, а в дальнейшем и финансового риска.

В процессе его проведения определяются источники финансирования, затраты на внедрение, эффективность реализации проекта, точка безубыточности производства и зона безопасности.

Финансирование производства скарификатора "Скат" планируется осуществлять за счет собственных средств предприятия без привлечения кредитных ресурсов или каких либо иных внешних источников.

В табл.10. приведена смета затрат на производство данного изделия.

Таблица 10.



Сметная калькуляция на изделие"Скарификатор"1)

№ �Наименование статей�Руб. (на 01.12.96г.)�Структура затрат��1.	�Сырье и основные материалы�471702�6,8��2.	�Покупные и комплектующие изделия�1309611�18,8��3.	�Основная заработная плата производствен-ных рабочих�815544�11,7��4.	�Дополнительная заработная плата производ-ственным рабочим�86448�1,2��5.	�Отчисления на социальное страхование�347267�5,0��6.	�Возмещение износа инструментов и приспособлений�-�-��7.	�Общепроизводственные расходы�2405610�34,5��8.	�Общехозяйственные расходы�1508756�21,7��9.	�Итого:�6944938�99,7��10.	�Заводская себестоимость�6944938�99,7��11.	�Внепроизводственные расходы�22918�0,3��12.	�Полная себестоимость�6967856�100,0��13.	�Плановые накопления (5 %)�348393�-��14.	�Оптовая цена�7316249�-��15.	�Отпускная цена�7316249�-���Отпускная цена в долларах США по курсу 5000�$ 1463�-��1) Калькуляция приведена в неденоминированных рублях в ценах и по курсу доллара, действовавших в 1996г.

Надо обратить внимание на величину общехозяйственных расходов, составляющих 18,5 % к основной заработной плате производственных рабочих. Менеджеру следует раскрыть данную статью и попытаться найти резервы снижения себестоимости за счет ее уменьшения. Одновременно обращает на себя внимание то, что данный источник не содержит сведений о величине дополнительных капитальных вложений, связанных с производством новой для предприятия продукции, и о затратах на его подготовку и освоение.

Полезно проанализировать структуру полной себестоимости продукции (гр.4 табл.10). Довольно высокий удельный вес в ней занимают покупные изделия и полуфабрикаты – 18,8 %, что в случае роста цен на них повлечет за собой повышение затрат на изделие. Тогда предприятие попадает в ситуацию риска, поскольку при плановых накоплениях, равных 5 %, оно может остаться без прибыли или будет вынуждено повысить отпускную цену, что также создает ситуацию риска за счет снижения конкурентоспособности изделия по цене и угрозы потери рыночного сегмента. Необходимо рассмотреть выгодность и возможность замены покупных и комплектующих изделий полностью или частично (подробнее см. [10]).

В составе калькуляционных статей две статьи (общепроизводственные и хозяй-ственные расходы), относящиеся к накладным расходам, занимают удельный вес (56,2 %), превышающий в сумме все остальные, основные затраты. Менеджеру необходимо обратить на это внимание и дать рекомендации по их сокращению.

При этом почти отсутствуют коммерческие расходы, связанные с реализацией товара. Их доля равна 0,003 от полной себестоимости продукции, что свидетельствует о недооценке рыночной ситуации.

Таким образом, можно сделать вывод, что при завышении сметной калькуляции по одним статьям и наличии за счет этого резервов снижения себестоимости одновременно в ней не отражены затраты, необходимые для производства и реализации продукции или даже понесенные предприятием в связи с ним. Это свидетельствует о возникновении хозяйственного риска, связанного с уровнем квалификации управленческого персонала, документальным подтверждением чему является сметная калькуляция на изделие "Скарификатор".

Эффективность данного прибора можно охарактеризовать величиной его рентабельности. Она заложена в сметную калькуляцию, равную пяти процентам. Учитывая же дополнительные капитальные вложения на разработку и внедрение, реальный показатель рентабельности продукции, исчисляемый как отношение прибыли от ее реализации к полной себестоимости этой продукции, будет еще ниже.

К такому же выводу позволяет прийти расчет показателя рентабельности продаж. Его рассчитывают как отношение прибыли от реализации к выручке от реализации одноименной продукции.

Тогда на изделие:

Rпродаж = � EMBED Equation.2  ���

Как и предыдущий данный показатель должен быть скорректирован на величину дополнительных капвложений в сторону его понижения, что еще раз подтверждает наличие экономического риска.

На этапе подготовки производства целесообразно применение анализа безубыточности (на базе маржинальной концепции), который основывается на зависимости между выручкой от реализации, издержками и прибылью. В основе этого метода лежит деление совокупных затрат по снабжению, производству и реализации продукции на постоянные и переменные.

Математическая зависимость между прибылью, объемом производства и затратами будет следующий:

Прибыль = количество проданных единиц продукции �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� цена реализации единицы продукции – (совокупные постоянные затраты + переменные затраты на единицу продукции �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� количество проданных единиц продукции).

Или:

NP = pq – (c + vq)

где NP – прибыль, ден. ед.;

р – цена единицы продукции;

q – количество проданных единиц продукции, шт.;

с – совокупные постоянные затраты, ден. ед.;

v – переменные затраты на единицу продукции, ден. ед.

Тогда, произведя необходимые преобразования, определим критический объем продаж (qкр.), т.е. такой объем продукции, при реализации которого выручка покрывает совокупные затраты, или:

pq = c + vq,

Откуда: � EMBED Equation.2  ���



Поскольку применяемая на отечественных предприятиях система учета затрат не позволяет непосредственно выделить постоянные и переменные затраты, рассчитаем их с некоторой погрешностью по имеющимся данным. В данном случае к постоянным будут относиться общепроизводственные расходы, общехозяйственные расходы и внепроизводственные расходы. Статьи затрат приведены в сметной калькуляции на одно изделие. Условно предположим, что их годовая величина в 100 раз больше. В этом случае:

с = (2405610 + 1508756 + 22918) �SYMBOL 180 \f "Symbol" \s 12�ґ� 100 = 393728400 (руб.)

Переменные затраты на одно изделие можно определить как разность между полной себестоимостью и суммой постоянных затрат или как сумму статей переменных затрат. Для нашего примера:

v = сырье и основные материалы + покупные и комплектующие изделия +

+ основная заработная плата производственных рабочих +

+ дополнительная заработная плата производственных рабочих +

+ отчисления на социальное страхование

v = 6967856 – 3937284 = 3030572 (руб.)

или

v = 471702 + 1309611 + 815544 + 86448 + 347267 = 3030572 (руб.)

Отсюда:

� EMBED Equation.2  ��� (шт.)

Таким образом для покрытия затрат необходимо реализовать 92 скарификатора. Меньший объем их производства будет убыточным для предприятия. С учетом же фактического объема постоянных затрат, включающего амортизационные отчисления, заработную плату управленческого персонала, рекламный бюджет, критический объем продаж или точка безубыточности будет еще больше.

В то же время по предварительному прогнозу спрос на скарификаторы "Скат" составит на год 100 штук. Следовательно, риск его производства весьма высок.

Зона безопасности (кромка, порог безопасности), представляющая собой разницу между плановым (qпл.) и критическим объемами реализации, для нашего примера составляет всего 8 изделий (100 – 62 = 8).

Кроме абсолютного можно вычислить и относительный уровень безопасности. Он равен величине зоны безопасности, деленной на плановый объем реализации, и обычно исчисляется в процентах.

Зона безопасности = qпл. – qкр.

Уровень безопасности = � EMBED Equation.2  ���

Для производства скарификаторов на Красногорском заводе им. С.А. Зверева он составляет:

�EMBED Unknown���

Следовательно, если фактический объем реализации окажется меньше запланированного более, чем на 8 %, то предприятие перешагнет порог безопасности, наступит ситуация риска и оно понесет убыток.

Таким образом, экономический анализ позволяет сделать вывод о том, что, несмотря на высокую конкурентоспособность скарификатора "Скат" малые объемы производства несут в себе высокий уровень хозяйственного риска. Для его снижения необходимо рассмотреть возможность собственного производства комплектующих узлов и деталей, снизить накладные расходы и путем работы с потребителями воздействовать на увеличение спроса на данное изделие.

5. Организационный анализ

Организационный анализ выполняется для оценки внутренних и внешних условий реализации нового инновационного проекта.

К внутренним относятся условия, зависящие от деятельности самого предприятия, в частности:

особенности управления;

организационные структуры;

планирование;

комплектование и обучение персонала;

координация деятельности;

информационное обеспечение.

К внешним относятся политическая, правовая, общеэкономическая и научно-техническая (потенциал, потребность и т.п.) обстановка в обществе и регионе.

Основными задачами организационного анализа являются:

Определение задач и действий участников проекта относительно политической и правовой обстановки.

Оценка управления и организационных структур предприятия с позиции их соответствия задачам проекта.

Анализ обеспеченности проекта ресурсами и необходимости перестройки этого обеспечения, повышения квалификации персонала.

Выбор оптимальных управленческих решений при выявлении негативных организационных условий реализации инновационного проекта.

Организационный анализ в условиях рыночной экономики существенно отличается от анализа организации внедрения в производство изделия в условиях директивной экономики.

Эти отличия обусловлены изменившимися политическими, правовыми и экономическими условиями. Предприятие самостоятельно может формировать систему управления, организационные структуры, планы и т.п.

В этом смысле риск деятельности предприятия существенно возрастает. Однако, внутренний риск Красногорского завода им. С.А. Зверева весьма невысок. Это связано, прежде всего, со стабильностью его юридического статуса (государственное предприятие, не подлежащее приватизации), длительностью существования, постоянством организационных структур. Для реализации нового проекта не требуется их перестройки или создания новых научно-производственных подразделений.

Кадровая проблема, благодаря высокому профессиональному уровню, отсутствует. Данный проект не требует переподготовки кадров.

Таким образом, негативные организационные условия реализации данного проекта на этапе прединвестиционного анализа не выявлены.

6. Социальный анализ

Целью социального анализа является определение пригодности проекта для его потребителей. С помощью социального анализа должна быть обеспечена возможность взаимодействия между производителем и пользователем продукции в целях продвижения данного товара и расширения объема его производства в перспективе.

Социальный анализ сосредотачивает свое внимание на четырех основных объектах:

Социокультурные и демографические характеристики населения, затрагиваемого проектом.

Организация населения в районе действия проекта, наличие рабочей силы.

Приемлемость проекта для местной культуры (научного потенциала).

Стратегия обеспечения необходимых обязательств от групп населения и организаций, пользующихся данным проектом (его результатами).

Социальный анализ проводится с использованием качественного подхода.

В процессе социального анализа были выявлены негативные тенденции относительно демографических характеристик населения. На предприятии изменился возрастной состав персонала в сторону увеличения старших возрастных групп. Образовательный и профессиональный уровень молодежи в регионе дислокации предприятия снижается из-за общего ухудшения социально-экономического положения в стране и отраслевой миграции трудовых ресурсов из производственной сферы в торговлю. Это означает, что резерв рабочих кадров уменьшился.

7. Экологический анализ

Задачей экологического анализа является установление потенциального ущерба окружающей среде, наносимого производством и эксплуатацией продукции, а также определения мер, необходимых для предотвращения или смягчения этого ущерба.

Этот прибор не наносит вреда окружающей среде ни в процессе его производства, ни в процессе эксплуатации. Более того, его эксплуатация не требует утилизации отходов и полимерных соединений, в которые устанавливается медицинский инструментарий для забора крови традиционным способом.

Таким образом, скарификатор "Скат" является более экологичным прибором по сравнению с заменяемой продукцией.

Проделанный анализ позволяет прийти к выводу, что ввиду наличия технологических преимуществ скарификатор "Скат" является конкурентоспособной продукцией по сравнению с предлагаемыми отечественными образцами и может быть предъявлен рынку.

Недостаточный уровень рентабельности данной продукции, связанный, однако, с невысоким плановым уровнем прибыли за счет ценовой надбавки, что является положительным моментом, тем не менее, свидетельствует об экономической эффективности данной продукции.

Критический объем продаж не противоречит производственным возможностям предприятия и свидетельствует о наличии перспектив для получения прибыли.

Изделие является экологически безопасным и социально значимым.

Все это позволяет рекомендовать Красногорскому заводу запускать данное изделие в производство.

Выводы

Экономический риск – это возможность (вероятность) потерь, возникающих при принятии и реализации экономических решений.

Риск невостребованности продукции – это вероятность потерь для предприятия-изготовителя вследствие возможного отказа потребителя от продукции.

Высшим уровнем классификации экономических рисков предприятия является предметно-целевой.

Блочный принцип построения классификации рисков предполагает выделение их категорий, видов, областей, групп и подгрупп в соответствии с поставленной целью и предметом анализа.

Существуют внешние, внутренние и смешанные категории риска.

Выделение групп риска по признаку факторов производства является универсальным для всех предприятий.

Степень детализации классификации экономических рисков зависит от целей и задач исследования, а также основания классификации и ее уровней.

Блочный принцип построения классификации экономических рисков позволяет анализировать не только их систему в целом, но и группы рисков, синтезируя или детализируя их при необходимости, сокращая время и средства на проведение анализа и одновременно углубляя его по сравнению с анализом, проводимым по единой классификации.

Риск невостребованности продукции характеризуется величиной возможного экономического и морального ущерба, понесенного фирмой по данной причине из-за падения спроса на ее продукцию.

Риск невостребованности продукции относится к категории смешанных экономических рисков, и его факторы лежат как внутри предприятия, так и за его пределами.

Ущерб от наступления риска невостребованности продукции увеличивается по мере ее продвижения по этапам производственного цикла.

Управленческие решения по минимизации риска и последствий его наступления зависят от времени обнаружения, объема ущерба и факторов риска.

Несоответствие квалификации рабочих и сложности выполняемых ими работ ведет к возникновению риска невостребованности продукции.

Чем ближе к единице индекс соответствия, тем меньше риск невостребованности продукции.

При наступлении риска невостребованности продукции из-за действия фактора "труд" возможно снижение качества продукции, повышение затрат на производство, снижение объема реализации и запланированной суммы прибыли.

Большое значение для снижения риска невостребованности продукции посредством правильности учета и отражения затрат на материалы имеет учетная политика, принятая на предприятии.

Анализ экономического риска осуществляется поэтапно.

Критериями оценки риска управленческого решения являются: вероятность получения предполагаемого результата и отрицательного отклонения от него, затраты на реализацию выбранного варианта решения и время его реализации.

Для выбора наименее рискованного решения возможно применение различных аналитических методов, например: построение "дерева возможностей", экспертного, средних и др.

Показателями рисковых зон проекта в научно-производственной сфере могут служить их опасность, вероятность и важность.

Риск характеризуется абсолютными и относительными показателями.

Колеблемость результатов хозяйственной деятельности позволяет выделить области экономического риска предприятия.

Контрольные вопросы

1. Какие области внутреннего экономического риска можно выделить по центрам ответственности?

2. Какие структурные подразделения предприятия могут быть накопителями его расходов? Что еще может выступать основой для распределения затрат?

3. Почему факторы производства предпочтительнее в качестве признака для выделения групп риска, чем, например, ассортимент продукции, при проведении сравнительного анализа экономического риска двух предприятий?

4. Какую ситуацию характеризует индекс соответствия, равный 1,1?

5. Какое управленческое решение и почему Вы примете при индексе соответствия, равном 1,1, в отношении цены произведенной продукции? Каковы для предприятия возможные последствия Вашего решения?

6. Почему при индексе соответствия, равном 0,85, могут увеличиться затраты на производство и снизиться качество продукции?

7. Почему и какую часть производственного времени при наступлении риска невостребованности продукции правильнее относить к потерям, чем к полезно затраченному труду?

8. Может ли инфляция быть причиной риска невостребованности продукции?

9. Почему риск невостребованности продукции относится к категории смешанных рисков?

10. Можно ли риск невостребованности продукции отнести к внутриотраслевому?

11. Почему цена является и внутренним, и внешним фактором спроса на продукцию предприятия?

12. Почему увеличение числа потребителей продукции предприятия снижает риск ее невостребованности, а увеличение числа каналов сбыта повышает его?

13. За счет чего обнаружение риска в процессе изготовления продукции принесет предприятию более высокие потери по сравнению с этапом ее освоения?

14. Правильным ли будет управленческое решение о прекращении производства продукции, пользующейся ограниченным спросом из-за высокой цены? Каковы в этом случае составляющие экономических потерь, которые понесет фирма?

15. Назовите основные этапы кругооборота материальных оборотных средств предприятия?

16. Если предприятие в отчетном периоде заменило одни виды материальных ресурсов другими, в каких единицах измерения можно исчислить общее изменение его материальных затрат?

17. Если при замене материала ухудшилось качество готовой продукции, за счет чего может снизиться прибыль предприятия?

18. Какой способ учета материалов позволяет в отчетном периоде минимизировать прибыль?

19. Какой (какие) способ учета материалов позволяет более точно определить величину материальных затрат на производство и их запасов?

20. Осуществляется ли в процессе диагностики риска его оценка?

21. На каком этапе принятия управленческого решения и почему дается интегральная качественная оценка его риска?

22. Если управленческое решение имеет два пути по критерию затрат, а время на его реализацию одинаково в обоих случаях, то чем будет определяться выбор единственного решения?

23. Как связаны между собой показатели вероятности, опасности и важности риска?

24. В какую группу абсолютных или относительных показателей Вы включите показатель "ожидаемой выручки от реализуемой продукции"? Почему?

25. Чем различаются и в чем преимущества и недостатки объективного и субъективного методов исчисления вероятности наступления какого-либо события?

26. Свидетельствует ли возможное снижение объема продаж на 5 % о наступлении ситуации риска и почему?

Задачи

Задача 1.

Оцените по следующим характеристикам деятельность финансовых служб предприятия в соответствии с типом его внешней среды (см. табл.).



Тип внешней среды�Возможность участия и сложность в финансовом прогнозировании�Постоянство или колебания цен на продукцию�Стабильность уровней продаж�Стабильность уровней прибыльности��А: Простая / стабильная������Б: Сложная / стабильная������В: Простая / нестабильная������Г: Сложная / нестабильная������

Наметьте пути минимизации риска предприятия.



Задача 2.

Используя приведенную ниже схему для каждого фактора воздействия внешней среды, приведите перечень угроз и возможностей текстильного предприятия, работающего на отечественном сырье.



Фактор воздействия�Угрозы�Возможности��1.	Поставщики����2.	Покупатели����3.	Технология����4.	Рынок капитала����5.	Правительство����

Например:

Рынок рабочей силы.�1.	Забастовки�1.	Своевременная выплата заработной платы���2.	Недостаток квалифицированных рабочих�2.	Мобильность трудовых ресурсов.��

Перечень угроз:�Перечень возможностей:��1.	Колебание курса ценных бумаг.�1.	Свободное движение валюты.��2.	Законы о конкуренции.�2.	Правительственные субсидии на исследования и разработки.��3.	Технический прогресс.�3.	Поставщики, гарантирующие качество.��4.	Уменьшение числа поставщиков сырья.�4.	Ускорение процесса производства.��5.	Уменьшение числа покупателей готовой продукции.�5.	Приверженность торговой марке.��6.	Девальвация национальной валюты.�6.	Уменьшение периода поставок материалов.��7.	Устаревание патента на используемую технологию.�7.	Снижение процентных ставок.��8.	Изменение налоговых льгот.�8.	Роботизация и автоматизация технологического процесса.��9.	Картельные соглашения.�9.	Наличие большой денежной массы.��10.Наличие закона о правах потребителей.�10.	Закон о недобросовестной конкуренции.��

Задача 3.

Для решения вопроса о включении художника-модельера Иванова А.П. в состав экспертной группы при формировании перспективной коллекции по 10-ти балльной шкале была проведена оценка его деловых качеств.

На основе полученных данных сделайте вывод о пригодности данного специалиста к работе в качестве эксперта.

Характеристики специалиста�Фактическая оценка характеристики, балл�Весовая характеристика значимости вопроса��1.	Специалист в области текстильного и швейного производства�4�6��2.	Коммуникабельность�4�3��3.	Организатор производства�4�5��4.	Политические взгляды�0�1��5.	Знание общеэкономической ситуации�5�2��6.	Художественный вкус и знание моды�8�10��7.	Понимание женской психологии�6�8��8.	Знание рынка сбыта швейной продукции�4�7��9.	Перспективность и новаторство мышления�6�9��10.	Опыт работы в данной области�3�4��

Задача 4.

Постройте блок-схему для выявления хозяйственного риска на складе сырья химического предприятия.



Задача 5.

Разработайте схему анализа хозяйственного риска предприятия по типу произведенной им продукции, учитывая, что оно выпускает станки для предприятий текстильной промышленности, запасные части для них, а также бытовые шерсточесальные машинки и ручные ткацкие станки.



Задача 6.

Выявите возможные виды внешнего и внутреннего риска предприятия, производящего шерстяные стеганые изделия (одеяла, куртки, комбинезоны и т.п.). Постройте блок-схему анализа его хозяйственного риска и дайте предложения по путям минимизации возможного внутреннего экономического риска данного предприятия.



Задача 7.

Постройте классификацию основных факторов риска невостребованности продукции ювелирного и радиотехнического заводов.

Объясните имеющиеся различия в путях минимизации последствий при наступлении риска в случае падения спроса на продукцию обоих предприятий.



Задача 8.

Вследствие стихийного бедствия шерсточесальная фабрика должна временно перейти на режим работы в две с половиной смены. Перечислите причины и факторы потенциального хозяйственного риска, который может при этом возникнуть. Как его избежать или минимизировать?



Задача 9.

Предположим, что в 1998г. розничный товарооборот предприятия характеризовался следующими величинами темпов роста в процентах к предыдущему периоду:

январь�февраль�март�апрель�май�июнь�июль�август�сентябрь�октябрь�ноябрь�декабрь��87�91�105�101�98�100�101�102�102�100�100�111��Индекс потребительских цен за то же время составил соответственно, в %:

104,1�102,8�102,8�102,2�101,6�101,2�100,7�99,8�100,3�101,2�101,9�101,4��

С помощью графического метода анализа выявите периоды, которые характеризуются наступлением ситуации риска невостребованности продукции.

Задача 10.

Обувное предприятие осваивает две модели женских осенних сапог, выручка от реализации которых составит 564 ден. ед. Одновременно снимается с производства устаревшая модель войлочных полуботинок на сумму 200 ден. ед. Рынку предлагается новая модель зимних полусапожек, объем продаж которых равен 600 ден. ед. Второй год предприятие производит осенние женские полуботинки и зимние женские сапоги, объем реализации которых составляет соответственно 880 ден. ед. и 1560 ден. ед. Основная часть продукции предприятия выпускается в течение трех лет: женские осенние сапоги 12-ти артикулов на сумму 14200 ден. ед. и зимние сапоги 8-ми артикулов на сумму 20400 ден. ед.

Проанализируйте экономический хозяйственный риск обувного предприятия: причины и возможность его возникновения и убыток в случае наступления ситуации риска.



Задача 11.

По имеющимся данным охарактеризуйте качество производственного потенциала предприятия и оцените связанную с ним возможность возникновения риска невостребованности продукции.

Возрастной состав парка оборудования

Группы оборудования�Количество единиц �в т.ч. по срокам службы���установленного оборудования, шт�до 5 лет�от 5 до 10 лет�от 10 до 15 лет�свыше 15 лет��Металлорежущее�844�212�140�480�12��Кузнечно-прессовое�70�-�-�42�28��Деревообрабатывающее�24�8�16�-�-��Литейное и сушильное�62�12�26�16�8��Прочее�1220�286�364�422�148��Всего:�2220�518�546�960�196��Справка: средний срок морального старения техники составляет в настоящее время 5 – 7 лет.



Задача 12.

Проанализируйте и оцените социально-демографический состав персонала предприятия с точки зрения возможности возникновения риска невостребованности продукции по фактору (труд(.



Исходные данные для анализа

№ �Показатель�Фактически в �В отчетном году��п/п��предыдущем году�по плану�фактически��1.�Состав работников основной деятельности по полу, чел.:�

�

�

��а)�мужчины,

в т.ч. рабочие�1356

1160�1454

1270�1321

1089��б)�женщины,

в т.ч. рабочие�1096

910�1050

848�1159

1005��2. �Возрастной состав специалистов, чел.:�����а)�до 22 лет�30�36�30��б)�от 22 до 30 лет�122�124�124��в)�от 30 до 50 лет�184�190�180��г)�свыше 50 лет�18�12�20��3.�Возрастной состав основных производственных рабочих, чел.:�����а)�до 18 лет�112�110�110��б)�от 18 до 30 лет�406�456�432��в)�от 30 до 50 лет�596�600�612��г)�свыше 50 лет�956�952�940��4. �Основные производственные рабочие по стажу работы по специальности, чел.:�����а)�до 1 года�222�220�220��б)�от 1 до 2-х лет�282�340�328��в)�от 2 до 5 лет�718�718�626��г)�свыше 5 лет�848�840�920��

Кроме того известно фактическое распределение основных производственных рабочих по квалификации в соответствии со сложностью выполняемых ими работ.

Соответствие квалификации рабочих сложности работ

�Разряд работ (y)

�

1-й�

2-й�

3-й�

4-й�

5-й�

6-й��Разряд рабочих (х)��������1-й�20�44������2-й�20�126�16�����3-й��84�218�68����4-й���4�414�84�8��5-й����10�540�130��6-й����4�10�294��

Задача 13.

Среди нижеперечисленных показателей выделите характеризующие возможность возникновения риска невостребованности продукции, связанного с качеством производственных основных фондов предприятия. Выделенные показатели объедините в группы по уровню их производительности, техническому состоянию, интенсивности использования, обновления, достаточности.

Наличие основных фондов на определенный период.

Коэффициент износа.

Среднегодовая стоимость активной части промышленно-производственных основных фондов.

Время нахождения в плановом ремонте.

Фондовооруженность рабочих.

Фондоемкость продукции.

Среднегодовая стоимость промышленно-производственных фондов.

Коэффициент обновления.

Коэффициент годности.

Средний возраст оборудования.

Коэффициент сменности работы оборудования.

Коэффициент выбытия.

Коэффициент ликвидности.

Коэффициент интенсивности обновления.

Фондоотдача.

Число часов фактического простоя оборудования.

Доля фактически работавшего оборудования в установленном.

Коэффициент использования оборудования по мощности.

Коэффициент использования оборудования по времени.

Коэффициент сменности рабочих.

Число внеплановых остановок оборудования.



Задача 14.

Оцените рискованность замены материала и ее финансовые последствия для предприятия.



Деталь�Расход на 1 деталь, кг�Стоимость обработки 1 детали, ден. ед�

Выпуск изделия за ���цветного металла�пластмассы�из цветного металла�из пластмассы�отчетный период, шт��06.100�1,8�0,8�1,0�0,6�8000��06.101�3,2�2,2�0,8�0,4�2400��Справка: оптовая цена 1 кг цветного металла – 24 ден. ед., пластмассы – 10 ден. ед.



Задача 15.

На основе данных таблицы сравните технологии производства.

В первом варианте предприятие приобретает дополнительное оборудование и осуществляет весь цикл производства.

Во втором – оно приобретает комплектующие изделия и полуфабрикаты и осуществляет сборку готовой продукции.

№ �Показатель�Условное обозначение �Вариант��п/п��для расчета�1�2���Цена единицы продукции, ден. ед.�р�100�100���Максимальная мощность предприятия, шт.�

Qmax�

2000�

2000���Переменные затраты на единицу продукции, ден. ед.�

v�

40�

68���Постоянные затраты, ден. ед. �с�370000�480000���Планируемый объем продаж, шт.�Qпл.�8600�10000��Решение задач

Задача 1.

�1�2�3�4��А�Несложно на основании прошлых тенденций�Постоянные цены на продукцию�Стабильные�Стабильные��Б�

Относительно несложно благодаря небольшим изменениям обстановки�

Относительно постоянные цены�

Относительно стабильные�Относительно постоянные тенденции изменения прибыли��В�Затруднено в связи с изменчивостью, хотя переменных немного�Некоторые изменения в цене�Значительные изменения�Значительные колебания��Г�Исключительно сложно из-за непредсказуемости и множества переменных�Большие изменения�Цикличные �Колебания до очень сильных��

����Задача 2.

������1 			

��2

������3

������4

������5





Задача 3.



� EMBED Equation.2  ���

Вряд ли включение Иванова А.П. в состав экспертной группы целесообразно.



Задача 9.

Июнь – август;	ноябрь – февраль;		март – май.

Задача 10.

Освоение				564

Выведение 			600

Производство:	

а) новое				2440 (880 + 1560)

б) зрелость				34600 (14200 + 20400)

Снятие				200



������ EMBED Excel.Chart.5 \s ���

�

Зона очень высокого риска, т.к. модернизации и снятию (34600 + 200 = 34800) противопоставлена новая продукция + освоение и выведение на рынок (564 + 600 + 2440 = = 3604 ден. ед.).

Убыток при падении спроса на продукцию, производимую 3 года и подлежащую снятию составит: 34800 – 3604 = 3119 ден. ед.



Задача 11

Сроки �Всего в % �Доля оборудования каждого вида в итоге��службы оборудования�к итогу�металло-режущее�кузнечно-прессовое�деревообра-батывающее�литейно-сушильное�прочее��до 5 лет �0,23�0,25�-�0,33�0,19�0,23��5 – 10 лет�0,25�0,17�-�0,67�0,42�0,30��10 – 15�0,43�0,57�0,6�-�0,26�0,35��свыше 15�0,09�0,01�0,4�-�0,13�0,12��Итого:�1,00�1,00�1,00�1,00�1,00�1,00��

Iобщ. = (Bidi = 2,5(0,23 + 7,5(0,25 + 12,5(0,43 + 17,5(0,09 = 9,4 (года);

Iметал. = 2,5(0,25 + 7,5(0,17 + 12,5(0,57 + 17,5(0,01 = 9,2 (года);

Iкузн.-прес. = 12,5(0,6 + 17,5(0,4 = 14,5 (года);

Iдер.-обр. = 2,5(0,33 + 7,5(0,67 = 5,85 (года);

Iлит.-суш. = 2,5(0,15 + 7,5(0,42 + 12,5(0,26 + 17,5(0,13 = 9,05 (года);

Iпроч. = 2,5(0,23 + 7,5(0,3 + 12,5(0,35 + 17,5(0,12 = 9,3 (года).

Предприятие имеет устаревшее физически и морально оборудование, что может стать причиной возникновения риска невостребованности продукции.



Задача 12



� EMBED Equation.2  ���	



� EMBED Equation.2  ���



� EMBED Equation.2  ���			iнесоотв.=1 – 1,33 = – 0,33

Риск возможен вследствие удорожания продукции, если рабочим будут доплачивать до тарифной ставки в соответствии с их квалификацией, не требуемой в данном случае (� EMBED Equation.2  ���), а норму прибыли сохранят на плановом уровне.



Задача 14.

(Mm = [((m1 – m0)(Z0](q1= [(0,8 – 1,8)(1 + (2,2 – 3,2)(0,8](8000 = – 14400

(Mz = [((Z1 – Z0)(m1](q1= [(0,6 – 1)(0,8 + (0,4 – 0,8)(2,2](2400 = – 2880

 					 Итого экономия – 17280 (ден. ед.)��								

(Mp = ((m1i(p1i – m0i(p0i)(q1i = (0,8(10-1,8(20)(8000+(2,2(10-3,2(20)(2400 =

= – 224000 – 100800 = – 324800 

Общая экономия = 324800 + 17280 = 342080 (ден. ед.)��

m – удельный расход материала;

Z – стоимость обработки;

p – цена;

M – материальные затраты;

q – выпуск изделий.

Следовательно, материальная замена позволит получить прибыль в размере 342080 ден. ед.



Задача 15.

№ �Показатель�Алгоритм �Варианты��п/п��решения�1�2���Маржинальный доход�p – v = MR�60�32���Совокупный маржинальный доход�(MR = MR (q�1200000�640000���Прибыль �NP = (MR – c�830000�480000���Критический объем продаж�� EMBED Equation.2  ����6167�5000���Рентабельность продукции�� EMBED Equation.2  ���(100%�70,9�31,6���Рентабельность продаж�� EMBED Equation.2  ����41,5�24��

Зона безопасности при использовании максимальной производственной мощности:

�1�2��Q max – Qкр.�13833�15000��

Уровень безопасности:

�1�2��� EMBED Equation.2  ����69,2 %�75 %��Более выгоден вариант полного производственного цикла, позволяющий получить большую прибыль, чем второй. Однако второй вариант вследствие более низкого значения Qкр. имеет более высокий уровень безопасности по сравнению с первым.

� В настоящее время для внебюджетных предприятий и организаций норматив разрядов рабочих и работ директивно не устанавливается. Предприятие, тем не менее, с учетом имеющегося опыта нормирования, особенностей технологии производства и других факторов, а также в связи с необходимостью оценки затрат труда, его оплаты и т.д. разрабатывает показатели, позволяющие определить и оценить сложность работ самостоятельно. На наш взгляд, применявшаяся ранее 6-ти (в отдельных отраслях 8-ми) разрядная сетка может быть признана наиболее приемлемой, так как не сужает и не размывает диапазон сложности работ по числу разрядов и позволяет соблюдать принцип преемственности экономической информации. 

1 На практике перечень дополнительных затрат может быть значительно шире, что увеличивает фактическую себестоимость продукции.

� См., например, Фридман П."Контроль затрат и финансовых результатов при анализе качества продукции"– М.: Аудит, ЮНИТИ, 1994 [15]"… возмещенные затраты времени (количество изготовленных единиц изделия, умноженное на нормо-часы)"– с.39. В соответствии с принятой в отечественной экономике терминологией этот показатель носит название"фактического объема производства в нормо-часах».

� Значения в рамке приведены с учетом разложения фактора"замена"на составляющие его факторы –"цены"и"нормы».

� См."Статистический словарь»– М.: Финанстатинформ, 1996, стр. 268.
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