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?

Безпосередніми учасниками системи електронних платежів НБУ можуть бути:

+ комерційні банки

?

?

Інформаційна система класу MRP має модуль управління якістю :

+ ні

?

Інформаційні системи підтримки прийняття рішень використовують в основному: 

+ керівники середньої ланки

?

Інформаційна система підтримки прийняття рішень складається з:

+ немає вірної і повної відповіді

?

Інформаційна система підтримки прийняття рішень має підсистему накопичення знань:

+ ні 

?

Інформаційна система обробки даних має підсистему накопичення знань:

+ ні 

?

Інтернет крамниця - це:

+ спеціалізований сайт, призначений для просування товарів на ринку, збільшення обсягів продажу фірми, залучення нових покупців

?

Інтернет-банкінг забезпечує управління рахунком в банку за допомогою :

+ стандартного програмного забезпечення

?

Інтернет-аукціон - це:

+ аукціон, що проводиться в мережі Інтернет з допомогою спеціального програмного 

?

Інформаційна система SAP R/3 належить до класу 

+ ERP систем

? 

Інформаційна система Sales Expert належить до класу 

+ СRМ систем

?

Інформаційна система класу CSRP має модуль управління якістю :

+ ні

?

Інформаційна система SAP R/3 має модуль управління якістю :

+ так

?

Ключовою характеристикою нейронних мереж є:

+ здатність до самонавчання

?

Локальна комп’ютерна мережа підприємства за Інтернет-технологією - це:

+ Intranet

? 

МRP- системи є

+ системами планування матеріальних ресурсів

? 

МRP II - системи є

+ системами планування виробничих ресурсів

?

Надання доступу громадян до інформаційних ресурсів органів влади належить до сфери електронної комерції:

+ В2G

?

Програма  “PersonPro” дозволяє здійснювати : 

+ облік кадрів

?

Програма  “ Spider Project.” дозволяє здійснювати : 

+ управління проектами

?

Програма  “Audit Expert ” дозволяє здійснювати : 

+ аналіз фінансових показників

?

Програма  “ Forecast Expert” дозволяє здійснювати : 

+ побудову прогнозів

?

Процесінговий центр здійснює:

+ інформаційну і технологічну взаємодію

?

Системи обробки даних використовують в основному:

+ операційні менеджери

?

Смарт-картка-це:

+ картка з інтегральною схемою і мікропроцесором, здатним виконувати розрахунки

?

CSRP- системи з'явились раніше MRP-II систем

+ ні

?

CRM–система –це:

+ система управління взаємовідносин з клієнтами

? 

СRМ - системи є

+ системами управління взаємовідносинами з клієнтами

? 

СSRP - системи є

+ системами планування ресурсів підприємства, синхронізовані зі споживачами

?
У юридичному аспекті електронна комерція – це :

+ укладення в електронній формі підприємницьких угод

?

Чи є дистанційне навчання частиною електронної комерції:

+ так

?

Який модуль відсутній  в інформаційній системі SAP R/3 :

+ експертний

?
Якого напряму електронної комерції не існує?

+ споживач для бізнесу(С2В)


