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Лабораторна робота №3
Розстановка пріоритетів комерційних цілей
Ціль:

• Визначити і розташувати в порядку пріоритетності бізнес-цілі проекту.

Основна інформація / відомості для підготовки:

FilmCompany - це невелика зростаюча рекламна компанія, що розвивається в напрямку застосування інтерактивних засобів поширення реклами, включаючи відеопрезентації. Ця компанія тільки що отримала великий поспіль на надання послуг у сфері відеопродукції від фірми StadiumCompany. Компанія FilmCompany розраховує за рахунок цього підряду збільшити свій бізнес приблизно на 70%.

Щоб посприяти такому зростанню, компанія FilmCompany вирішила значно модернізувати свою мережу передачі даних. Ви виступаєте в ролі консультанта з проектування мереж. Ваше завдання - розробити проект мережі і проектну документацію для FilmCompany відповідно до потреб такої модернізації.

Дана лабораторна робота є однією з цілої серії лабораторних робіт, в яких використовується існуюча мережа компанії FilmCompany та вимоги щодо її оновлення.

Вичерпний план проектування мережі повинен включати в себе детальну інформацію про бізнес-цілях і пріоритетах проекту. При виконанні даної лабораторної роботи для забезпечення точності зібраної інформації створіть контрольний список, в який будуть включені бізнес-цілі і пріоритети проекту з оновлення мережі компанії FilmCompany.
Хід роботи:

Крок 1. Визначення бізнес-цілей

Використовую текстовий редактор для створення документа з бізнес-цілям. У примірному опитуванні, що міститься в ілюстративному документі компанії FilmCompany, знайшов і перераховую бізнес-цілі, які можуть бути досягнуті після оновлення мережі:
· забезпечення високої доступності мережі.
· забезпечення моніторингу і безпеки мережі.

· забезпечення надійного каналу зв'язку між офісом FilmCompany і мережею StadiumCompany.
· забезпечення якості обслуговування, необхідної для підтримки відео аплікацій.
· збереження підтримки бездротового доступу в приміщеннях FilmCompany.
· оновлення мережі, яка повинна забезпечити збільшення трафіку на 80%.

Крок 2. Визначення пріоритетності бізнес-цілей

Розташовую бізнес-цілі в порядку їх пріоритетності. При цьому керуюся інформацією, отриманою з ілюстративного прикладу і з обговорень з іншими студентами.

Перераховую бізнес-цілі в таблиці і надаю їм значення пріоритетності, виражене у відсотках. У сумі процентні значення рівні 100.
Визначення пріоритетності бізнес-цілей

	Абсолютний пріоритет
	Бізнес ціль
	Відносний

пріоритет

	1
	оновлення мережі, яка повинна забезпечити збільшення трафіку на 80%.
	22%

	2
	забезпечення надійного каналу зв'язку між офісом FilmCompany і мережею StadiumCompany
	20%

	3
	забезпечення високої доступності мережі
	16%

	4
	збереження підтримки бездротового доступу в приміщеннях FilmCompany
	15%

	5
	забезпечення якості обслуговування, необхідної для підтримки відео аплікацій
	14%

	6
	забезпечення моніторингу і безпеки мережі
	13%


Крок 3. Питання для роздумів

Визначення пріоритетності бізнес-цілей відповідно до цілей проекту з оновлення мережі не гарантує успішності проекту. Ці цілі потрібно оцінювати за критеріями успішності, щоб визначити, чи були досягнуті бізнес-цілі.

Перш ніж проект можна буде оголосити успішним, необхідно переконатися в тому, що цілі задовольняють заявленим критеріям успішності.

Висновок: 

В ході роботи визначено основні бізнес цілі для компанії компанії FilmCompany та визначено абсолютні і віносні коефіцієнти пріоритетності кожної з бізнес-цілей.

